SENAME :
Minmterio do hisiia
¥ Dwrnchis Huemanos.

REF: APRUEBA CONVENIO CON ORGANIZACION
COMUNITARIA FUNCIONAL HAKA PUPA O TE NGA
POKI RELATIVO AL PROYECTO DENOMINADO PPF - HE
HAKA PIRI I TE HUA'AI A EJECUTARSE EN LA REGION
DE VALPARAISO.

RESOLUCION EXENTA N° 916/D
En Valparaiso, a 09 de julio de 2021

VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 39, 50 N°s 1, 3, 4,5, 7y 12, 129 N%s 1, 2, 3, 13, 14 y 15 del
Decreto Ley N° 2.465, de 1979; en la Ley N° 20.032; en la Ley N° 21.141; en la Ley N© 19.862; en
los Decretos Supremos NOs 356, de 1980, 841, de 2005, 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012,
680 y 806, de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017 y 370, de 2019, todos del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos, en el Decreto Supremo N° 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda; en la
Resolucion del SENAME N° 263/625/2018, de 01 de junio de 2018; en las Resoluciones Exentas de la
Direccién Nacional del SENAME N°s 032/B, de 2007, 2741, de 2019, 609, 807, 1043 y 1244, todas de
2021; en la Resolucion Exenta N° 1273, de fecha 01 de junio de 2021, de la Direccion Nacional de
SENAME; y en las Resoluciones N°s 7, de 2019 y 16, de 2020, de la Contraloria General de la
Republica;

CONSIDERANDO:

1° Que, el Servicio Nacional de Menores es un Organismo dependiente del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos, cuya misién es contribuir a proteger y promover los derechos de nifios, nifias
y adolescentes que han sido vulnerados en el ejercicio de los mismos y a la reinsercion social de
adolescentes que han infringido la ley penal, correspondiéndole especialmente disefar y mantener
una oferta de programas especializados destinados a la atencion de nifios, nifias y adolescentes,
asi como estimular, orientar, supervisar y fiscalizar técnica y financieramente la labor que
desarrollan las instituciones publicas o privadas que tengan la calidad de colaboradores
acreditados.

29 Que, la Ley N° 20.032 (modificada a través de la Ley N°® 21.140) y el Decreto Supremo N°© 841, de
2005, modificado por los Decretos Supremos N°s 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012,
680 y 806, de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017 y 370, de 2019, del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos, son los textos normativos que constituyen el marco regulador del sistema de
atencion a la nifiez y adolescencia que se presta a través de la red de colaboradores acreditados
del Servicio.

3° Que, estos cuerpos normativos disponen que las subvenciones para la Linea de Accién
contemplada en los articulos 3° y 4° de la Ley N° 20.032, s6lo se podran transferir como resultado
de un proceso de licitaciéon o concurso publico de proyectos, donde los colaboradores acreditados
presentan sus propuestas de acuerdo a lineamientos técnicos requeridos por el Servicio, sin
perjuicio de lo dispuesto en el articulo 11 del Reglamento.

4° Que, el Servicio Nacional de Menores, a través de la Resoluciéon Exenta N° 609, de 19 de marzo de
2021, autorizé el Quinto Concurso Publico de proyectos para la Linea de accion Programas,
modalidades: - Programas de proteccion especializados, especificamente: Programas de
intervencion integral especializada (PIE), Programas para nifios, nifias y adolescentes en situacion
de calle (PEC), Programas de explotacion sexual comercial infantil y adolescente (PEE), Programas
de reinsercion educativa (PDE), Programas en maltrato y abuso sexual grave (PRM); Programas
para niflos, niflas y adolescentes, con consumo problematico de alcohol y/u otras drogas (PDC),
Programas en atencion con adolescentes que presentan conductas abusivas de caracter sexual
(PAS);-Programas de proteccion en general, especificamente: programas de prevencion focalizada
(PPF), Programas de proteccion ambulatoria para nifios y nifias con discapacidad grave o profunda
(PAD), y Programas de Familias de Acogida Especializada con Programa de Proteccién
Especializado (FAE-PRO), y para la Linea de accion Oficinas de Proteccion de Derechos del Nifio,
Nifia y Adolescente (OPD), de conformidad con la Ley N°® 20.032, para la Red de Colaboradores
Acreditados del SENAME, aprobandose sus bases administrativas, técnicas y anexos, modificados
por la Resolucién Exenta N°807, de 2021, de esta Direccion Nacional.



5° Que, la convocatoria se hizo a través de la pagina web del Servicio y en el diario de circulacién de
caracter nacional “E! Mercurio”, el dia 22 de marzo de 2021, lo que, asegurd el oportuno
conocimiento del llamado a concurso por parte de los colaboradores acreditados.

6° Que, evaluadas las propuestas presentadas y en conformidad con lo dispuesto en el numerat
undécimo de las bases administrativas, que rigié este procesc concursal, se adjudicd, mediante
Resolucion Exenta N® 1273 de 2021, el cddigo del listado de proyectos de este concurso
correspondiente al N® 6737 al colaborador acreditado ORGANIZACION COMUNITARIA
FUNCIONAL HAKA PUPA O TE NGA POKI.

7° Que, dicho colaborador acreditado, se encuentra inscrito en el Registro de las Personas Juridicas
Receptoras de Fondos Publicos de SENAME, dando cumplimiento a la Ley N° 19.862 y su
Reglamento, contenido en el Decreto Supremo N°© 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda, a la
Ley N® 20.032 vy su Reglamento, aprobade mediante Decreto Supremo N° 841, de 2005, del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

B8° Que, si bien en el presente Concurso Puiblico los convenios debian ser suscritos hasta el dia 29 de
junio del corriente, entre los dias 26 de junio al 30 de junio, los correos institucionales presentaron
fallas en la recepcién de envios desde sitios extermos, lo que cobstaculizé la debida recepcién del
convenio dentro del plaze previsto. Dicha circunstancia constituye un hecho imprevisto,
imprevisible e inimputable que impidié la suscripcion oportuna del convenio.

9° Que, para comenzar a ejecutar el proyecto aludido, el Colaborador Acreditado y SENAME han
acordado celebrar el convenio que se autoriza a través de la presente Resoluclén.

RESUELVO:

1% Apruébese el convenice relativo al Proyecto denominado PPF - HE HAKA PIRI I TE HUA'AI
suscrito con fecha 01 de julio de 2021, entre el Servicio Nacional de Menores y
ORGANIZACION COMUNITARIA FUNCIONAL HAKA PUPA O TE NGA POKI, cuyo texto es
el siguiente:

“En Valparaiso, a 01 de julio de 2021, comparecen ORGANIZACION COMUNITARIA FUNCIONAL
HAKA PUPA O TE NGA POKI, en adelante el “"COLABORADOR ACREDITADO", RUT NO
74.716.800-8, domiciiado en Hekl “i S/N, Sector Mataveri, Comuna Isla de Pascua, Reglion de
Valparaiso., representado por doiia Irma Inéz Riroroko Paoa, cédula nacional de identidad N°
7.491.471-3., del mismo domicilio, y el "SERVICIO NACIONAL DE MENORES", en adelante
"SENAME”, Servicio Piblico dependiente del Ministerio de Justicia, creado por Decreto Ley N°© 2.465,
de 1979, representado por su Director Regional de la regidn de Valparaiso, don Rachid Alay
Berenguela, cédula nacional de identidad N° 10.653.191-9, ambos domiciliados en calle Aldunate
1693, comuna de Valparaiso, quienes acuerdan el siguiente convenio:

PRIMERA: Antecedentes.

Las partes declaran que este convenio es el resultado de un proceso concursal, relative al Quinto
Concurso Pdblico de proyectos para la Linea de accidon Programas, modalidades: - Programas de
proteccién especializados, especificamente: Programas de intervencién integral especializada (PIE),
Programas para nifios, nifias y adolescentes en situacidn de calle (PEC), Programas de explotacién
sexual comercial infantil y adolescente (PEE), Programas de reinsercién educativa (PDE), Programas
en maltrato y abuso sexual grave (PRM); Programas para nifios, nifias y adolescentes, con consumo
problemédtico de alcohol y/u otras drogas (PDC), Programas en atenciéon con adolescentes que
presentan conductas abusivas de caracter sexual (PAS);-Programas de proteccién en general,
especificamente: programas de prevencién focalizada (PPF), Programas de proteccién ambulatoria
para niiios y nifias con discapacidad grave o profunda (PAD), y Programas de Familias de Acogida
Espedializada con Programa de Proteccién Especializado (FAE-PRO), y para la Linea de acdén Oficinas
de Proteccion de Derechos del Nifio, Nifia y Adolescente (OPD), de conformidad con la Ley N© 20,032,
para la Red de Colaboradores Acreditados de! SENAME, autorizado por Resolucién Exenta N9609, de
2021, modificade a través de la Resolucién Exenta N°807, de 2021, ambas de |a Direccion Nacional
del SENAME. Posteriormente, se adjudicd, mediante la Resclucion Exenta del SENAME N° 1273, de
2021, el proyecto denominado PPF - HE HAKA PIRI I TE HUA'AI, del modelo de intervencion
Programas de Proteccion en General, modalidad "Programa de Prevencion Focalizada - PPF,
al colaborador acreditado ORGANIZACION COMUNITARIA FUNCIONAL HAKA PUPA O TE NGA
POKI.

SEGUNDA: Sujecién a normas.
El colaborador acreditado en este acto, declara conocer, entender y estar conforme con 1as menciones

a fos cuerpos legales a que se hace referencia en este convenio, en especial a la Ley N° 20.032, la
Ley N° 21.140 y su Reglamento, contenido en el DS N© 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y



Derechos Humanos y sus modificaciones posteriores y en toda otra normativa que le sea aplicable y
que estuviere vigente a Ia fecha de la suscripcdn del mismo.

T 3 ividualizaci .

Del colaborador dependerd el proyecto denominado PPF - HE HAKA PIRI I TE HUA'AL, cuya sede
estard ubicada en calle Mataveri O Tai S/N, manzana N¢2, sitios 3 y 4, Comuna 1Isla de
Pascua, Region de Valparaiso., que serd supervisado por la Direccién Regional de SENAME de la
region de Valparaiso,

El objetivo general del referido proyecto es: Fortalecer las competencias de cuidado y crianza
de familias y/o adultos significativos de los nifios, niiias, adolescentes, de manera de
restituirle a estos Gltimos, los derechos vulnerados, asociados a mediana complejidad,
tales como negligencia moderada, testigo de violencia Intrafamiliar no constitutiva de
delito, maltrato fisico y/o psicolégico moderado, evitando su cronificacion.

El Proyecto contempla, ademds, los objetivos especificos, sefialados en el acapite 2, denominado
“Objetivos del proyecto”, 2.2. “Objetivos Especificos del proyecto”, del Titulo IV “Dimensién Técnica”,
contenidos en el formulario de presentacién de proyectos, que corresponde al Anexo NO 2) de las
bases administrativas.

El Resumen Ejecutivo del proyecto es el siguiente, sin perjuicio que ¢l proyecto antes individualizado
constituye el Anexo del presente convenio y se adjunta a este:

Objetivos especificos:

1. Fortalecer los recursos personales de los niitos, niftas y adolescentes en consideracion a la
etapa del desarroilo en la que se encuentran.

2. Fortalecer competencias/recursos parentales y/o marentales de las familias o adultos a cargo
de los niiios, nifas o adolescentes.

3. Promover la incorporacién de co-garantes del entornc familiar y/o soclocomunitario que
aporten a la restitucion de derechos de los nifios, nifias y adolescentes, facilitdndola
sustentabllidad de los cambios.

Resultados esperados:
Respecto al objetivo general:

1. Un 70% de niflos, nifas y adolescentes cuentan con recursos personales fortalecidos de
acuerdo con la evaluacion final de recursos personales post intervencion.

2. Un 70% de familias que fortalecen sus recursos/ competencias parentales/ marentales en
rejacidn a su evaluacion inicial.

Para el objetivo especifico N°1:

1. Un 90% de niiios, nifias y adolescentes, que cuentan con evaluacidn de recursos personales al
inicio de la intervencion.

2. Un 90% de los nifios, nifias y adolescentes que cuentan con acciones de fortalecimiento en su
Plan de intervencion de acuerdo a la evaluacidn de sus recursos personales.

3. Un 80% de los nifios, nifias y adolescentes de & afios en adelante, que patrticipan de la
evaluacion de la intervencion.

Para el objetivo especifico N°2:

1. Un 90% de familias con evaluacién iniclal de competencia/recurses parentales y/o
marentales.

2. Un 90% de nifios, niflas y adolescentes con acclones de fortaiecimiento de las competencias
parentales/marentales en su Plan de Intervencién de acuerdo a la evaluacidn efectuada a sus
familias.

3. Un 80% de familias o adultos & cargo de los nifios, nifias y adolescentes evaldan su proceso
de Intervencién Familiar.

Para el objetivo especifico N°3:

1. Un 20% de niflos, nifias y adolescentes en los cuales se efectian acciones de identificacién de
co-garantes del entorno familiar y/o socio-comunitario,

2. Un 80% de numero de planes de intervencién de los niflos, nifias y adolescentes con
identificaclon positiva de co-garantes, registran acciones que aportan a la restitucién de
derechos y/o la sustentabilidad de los cambios.

3. Un 100% de nifios, niflas, adolescentes y sus familias que o requieran sean derivadas a redes
sectoriales.



El mecanismo que el SENAME y el colaborador acreditade empleara para evaluar su cumplimiento
consistira en la realizacién de la evaluacién del proyecto.

CUARTA: Beneficiarios.

Los beneficiarios serdn aqguellos indicados en las respectivas Bases Técnicas, en el proyecto aprobado
por el Servicio y en el Anexo N°1 denominado “Plazas a licitar y focalizacion territorial” del Quinto
Concurso Publico de provectos, para ta Red de Colaboradores Acreditados del SENAME, autorizado por
Resolucién Exenta N°609, de 2021, modificado a través de la Resolucién Exenta N®807, de 2021,
ambas de la Direccién Nacional del SENAME, que indica lo siguiente:
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Lo anterior, bajo las Linea de Accién Programas de Proteccién en Genmeral, modalidad
Programa de Prevencién Focalizada - PPF y el SENAME subvencionard en él 50 plazas.

INTA: M

La subvencién se expresa en Unidad de Subvencion el SENAME (USS), y su valor serd el que este
Servicio informe mediante su pagina Web dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada
afio. La subvencién ofrecida por el SENAME, se determinara de acuerdo a lo sefialado en el articulo 29
y 30 de la Ley N° 20.032.

Para el afio 2021, el valor de la USS sera de $17.240.

En los Programas de Proteccién en General, Programa de Prevencidn Focalizada — PPF, que son
continuadores de los que se ejecutan bajo la modalidad de atencidn denominada: Programa de
Intervencién Breve (PIB), se pagard una subvencién mensual en conformidad al valor dispuesto en el
parrafo cuarto del Titulo III del Decreto Supremo N® 841, de 2005, del Ministerio de Justicia vy
Derechos Humanos. Para tal efecto, el colaborador acreditado debera informar los ingresos y egresos
de nifios, nifias y adolescentes, la poblacién atendida, tratandose de atenciones brindadas,
mensualmente,

En los Programas de Proteccidon en General, se pagard por “poblacién atendida”, entendiendo por
tal, la persona menor de 18 afios o mayor de esta edad y que se encuentre en fa circunstancia
seflalada en el articulo 2° del D.L. N° 2465, de 1979, o en el articulo 19° de la Ley N© 18.600 y sus
familias, que estén en proceso de intervencion, realizandose respecto de éstos, los objetivos técnicos
previstos en el proyecto presentado por el colaborador acreditado y el convenic suscrito con el
SENAME. Las orientaciones técnicas y las instrucciones generales del SENAME determinaran la
poblacion objetivo de esta modalidad de atencién, y determinaran los procesos bdasicos de
intervencién y la forma en que ésta deberd registrase. El nimerc de plazas fijado en el respectivo
convenio, determinard la cantidad méxima de poblacion atendida que dard lugar al pago de la
subvencién,

El valor base serd 4,5 USS mensuales, al cual se sumard el porcentaje correspondiente det factor
zona, conforme lo dispuesto en el articuic 44 del Decreto Supremo N© 841, de 2005 y en el Decreto
Supremo N© 208, de 2007, ambos del Ministeric de Justicia.

El monto niilo/mes de la subvencién, corresponde & 9,000 USS mensuales.

El aporte de SENAME, se reajustara en el mes de enero de cada afic en el porcentaje de variacion
que haya experimentado e! indice de Precios al Consumidor, que determine el Instituto Nacional de
Estadisticas durante el afic precedente. El Servicio mediante su pagina webh, informara del reajuste,
dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada afio.

En conformidad al articulo 30 de la Ley N°20.032, v el articulo 53 de su Regtamento, el SENAME
transferird el monto de la subvencién en forma mensual, dentro de los primeros 15 dias del mes
sigulente al mes de entrada en vigencia del convenio respective, siempre que el organismo que
ejecuta el proyecto haya informado las atenciones en los plazos establecidos por el Servicio Nacional
de Menores, y ast sucesivamente.

En ningin caso SENAME podrd transferir a un Colaborador Acreditado un monto por concepto de
subvencién superior a la cobertura maxima convenida en ¢l respectivo convenio,



Sin perjulclo de lo anterior, el SENAME podra anticipar el monto de la subvencion equivalente a un
mes y solo al inicio de la ejecucidén del proyecto, anticipo que serd descontado a partir de la
segunda subvencion que le corresponda percibir al Colaborador Acreditado, en un maximo de seis
cuotas mensuales, iguales y consecutivas y siempre que el Colaborador perciba efectivamente la
subvencién.

El SENAME pagard mensualmente hasta la cobertura méxima establecida en los convenios. Una vez
determinado el monto mensual a pagar por concepto de subvencion emitird una liquidacion de

pago.

El monto de la subvencidon que corresponda se transferird directamente a la cuenta corriente
habilitada por el colaborador acreditado para la ejecucidon del respectivo proyecto, en conformidad a
las obligaciones contenidas en los convenios suscritos con el SENAME y a los procedimientos
especificos establecidos para las diferentes lineas de accién, los que se determinaran a través de las
orientaciones técnicas impartidas por SENAME. A los organismos publicos se les aplicaran, en lo
pertinente, las normas vigentes en materla financiero contable para la administracién publica.

rincipales ob del colaborador acr:

Durante la ejecucién del proyecto, el colaborador se compromete a cumplir especialmente las
siguientes obligaciones:

1) Las vias de ingreso, son por derivacién de la Red Sename, como Oficinas de Proteccion de

Derechos, entre otros. Como también, de las redes locales como establecimientos educadionales,
centros de salud, Municipio, otros programas u organizaciones del territorio. Ademds, pueden
ingresar los nifios/as o adolescentes y sus famllias por demanda espontanea o deteccidn directa
del equipo interventor,
Por otra parte, también podran ser entes derivadores, los Tribunales de Familia o con competencia
comin, aquellos nifios, nifias y adolescentes que cumplan con la definicidn del sujeto de atencién
sefialado en las presentes orientaciones técnicas. De ser asi, el Tribunal debera enviar todos los
antecedentes de que disponga, o bien, tendra que solicitarlos el mismo equipo,

2) Denunciar de inmediato a la autoridad competente las situaciones de vulneracion a los derechos

que fuere constitutiva de delito que afecten a cualquiera de los nifios, nifias y adolescentes
atendidos.
En estos casos, asi como en aguellas situaciones que no son constitutivas de delito pero hagan
necesaria una medida judicial a favor del nifio, nifia o adolescente, el colaborador acreditade
deberd realizar la solicitud respectiva al Tribunal competente. (Se relaciona con letra w) de esta
clausula).

3) Efectuar una rigurosa seleccidn de personal, mediante la aplicacion de tests psicoldgicos y estudio
de sus antecedentes personales y laborales, con el fin de asegurar la competencia para la funcidn
a desempefiar y de descartar caracteristicas o patologias que puedan constituir riesgo para los
beneficiarios o las beneficiarias atendidos. Asimismo, deberd ejecutar un riguroso proceso de
induccidn inicial a todo el personal en materias referidas al respeto estricto de los derechos de
nifios, nifas y adolescentes,

4) Velar porque las personas que en cualquier forma presten servicios en la atencidn de nifios, nifias
y adolescentes, no hayan sido condenadas, se encuentren actualmente procesadas, ni se haya
formalizado una investigacién en su contra por crimen o simple delito, que por su naturaleza
ponga de manifiesto fa inconveniencia de encomendarles la atencién directa de éstos o de
confiarles la administracidén de recursos econdmicos y que no se encuentren condenados por actos
de violencia intrafamiliar establecido en la Ley N° 20.066. Para tal efecto, sera su obligacion
solicitar a los vy las postulantes que intervendran en los proyectos subvencionados por SENAME, el
certificado de antecedentes - con una antigiedad no superior a 30 dias desde que comiencen a
prestar atencidn a nifios, nifias o adolescentes - para fines especiales a que se reflere el articulo
12 letra d) del DS N° 64, de 1960, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, sobre
prontuarios penales y certificados de antecedentes y a consultar al Registro previsto en el
articulo 6 bis del DL N© 645, de 1925 sobre Registro Nacional de Condenas, - al momento de la
seleccion del personal y mantener con la debida periodicidad control sobre la mantencion de esta
circunstancia. De igual manera, deberd requerir a los interesados una decdlaracion jurada simple
que exprese la circunstancia de ne encontrarse procesade o formalizado por crimen o simple
delito que, por su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles [a
atencion de éstos o de confiarles la administracion de recursos econdmicos. Solicitar antes de
efectuar la contratacion las personas gue en cualquier forma presten servicios en la atencién de
nifios, niffas y adolescentes, informacién acerca de si el postulante se encuentra afecto a la
inhabilitacion prevista en el articulo 39 bis del Cddigo Penal, consultando, a este respecto, la
seccion del Registro de Condenas denominada “Inhabilitaciones para ejercer funciones en ambitos
educacionales o con menores de edad” (articulo 39 bis del Cédigo Penal). Asimismo, deberdn
solicitarles semestralmente, fa presentacién de un certificado de antecedentes para fines
especiales, con el objeto de llevar, con la periodicidad de 6 meses, control sobre la mantencién de
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las clrcunstancias descritas precedentemente. Con igual periodicidad, deberd requerir a los
interesados, una declaracién jurada simple, que exprese la circunstancia de no encontrarse
procesado o formalizado por crimen o simple delito, que por su naturaleza, ponga de manifiesto {a
inconveniencia de encomendaries la atencién directa de éstos o de confiarles la administracién de
recursos econdémicos.

Asimismo, el cotaborador no podra contratar a personas que presten serviclos en la atencion de
nifios, nifias y adolescentes en este proyecto, que tuvieren dependencia grave de sustancias
estupefacientes o psicotrépicas ilegales, a menos que justifique su consumo por un tratamiento
médico 0 sea consumidor problematico de alcohol. De conformidad con lo anterior, el colaborador
deberd requerir a los interesados, una declaracién jurada simple, en la que se exprese tal
circunstancia, debiendo en caso de que este sometido a tratamiento, acompafiar la certificacion
médica correspondiente,

Destinar la subvencion fiscal a aquellos gastos que origina la atencién de los niffos, niflas y
adolescentes, tales como remuneraciones, y otros beneficios legales del personal, consumos
bdsicos, mantenciones y reparaciones de inmuebles e instalaciones, y en general todos aquellos
gastos de administracién u otra naturaleza que se efectden con motivo de las actividades que
desarrollen para la atencion de nifios, niffas y adolescentes y la ejecucién de los proyectos
aprobados por el SENAME. La supervisién financiera y la fiscalizacion del gasto de la subvencién
se orientard a verificar el buen uso de los recursos transferidos.

Proporcionar la informacién técnica y financiera requerida por el SENAME, para la realizacién de la
supervision y fiscalizacién de las acciones relaclonadas con los nifios, nifias o adolescentes,
cuando el SENAME lo requiera, conforme a la normativa gue regula las acciones def Servicio en
esta materia,

Mantener una cuenta corriente habilitada por el colaborador acreditado para la ejecucion del
respectivo proyecto, para depositar y administrar en elta los dineros provenientes del aporte del
SENAME, y aquellos aportes entregados por la misma.

Rendir cuenta mensualmente, conforme a las normas € instrucciones sobre rendicién de cuentas
de Fendos Transferidos en virtud de la Ley N° 20.032, que se encuentran reguladas por el
Servicio Nadional de Menores y contenidas en la Resolucién Exenta N° 673, de 2020, de la
Direccldn Nacional del Servicio, en todo lo que no se oponga a la Resolucién N¢ 30, de 2015, de la
Contraloria General de la Repuablica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicidn de
Cuentas, 0 su normativa que la modifique o reemplace.

El colaborador acreditado no podrd recibir nuevos fondos mientras no haya cumplido con la
obligacién de rendir cuenta de la inversidon de los montos transferidos, y deberd restituir los
respectivos fondos cuando aquélla no se ajuste a {os objetivos de los proyectos.

La documentacion constitutiva de ia rendicidn de cuentas se conservard por los respectivos
colaboradores acraditados, en el mismo orden del registro de ingresos y egresos y se deberd
mantener permanentemente a disposicién de los supervisores del Servicio Nacional de Menores y
de la Contraloria Generatl de la Republica.

10)Los colaboradores acreditados deberdn cumplir las normas e instrucciones generales y

particulares que imparta el Servicic Nacicnal de Menocres, de conformidad a la ley. Asimismo,
deberan proporcionar la informacién que el Sename requiera, ajustandose y colaborando con su
supervisién y fiscalizacién técnica y financiera.

El no cumplimlento de lo dispuesto, dara lugar a las sanciones consagradas en el articulo 9 bis y
37 de {a ley N© 20.032, de conformidad a o establecido en el articulo 15 del decreto ley N© 2465,
de! affo 1979, del Ministerio de Justicia, que Crea el Servicio Nacional de Menores y fija el texto de
su ley orgdnica,

11) Acreditar mensualmente el monto de la subvencién percibida mediante la emisién de un

comprobante de ingreso cuyo original debera ser remitido a la Direccién Regional de la Regién de
Valparaiso del SENAME.

12) Reintegrar a ia cuenta corriente del proyecto los fondos correspondientes a gastos indebidos por

13)

haber destinado recursos a fines distintos a los de la subvencién o que habiéndolos destinado a
dichos fines no tuvieran los respectivos documentos de respaldo en original, sin perjuicio de lo
establecido en el articulo 71 del D.S. N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos

Llevar un inventario actualizado de los bienes muebles que hubiera adquirido con los fondos
proporcionados por SENAME, registrando en dicho inventario su estado y ubicacidén, y enviar
copias del mismo, a lo menos una vez al aio, a la Direcdon Regional de la Regidn de Valparaiso
del SENAME, lo gue serd materia de supervisién,



14) Hacer devolucion de los bienes muebles que se adquirieron con los fondos otorgados por el
SENAME, a titulo de subvencién, para el cumplimiento del respectivo proyecto, al término de la
ejecudion de éste, conforme a criterios técnicos, resolviende sobre su posterior destinacion. Se
permitird su conservacion solo en el caso que se demuestre que estos bienes seran utilizados en
el cumplimiento de otros proyectos relacicnados.

15) Dejar claramente establecido que se trata de un proyecto financiado con aportes de SENAME en
todas las actividades que desarrolie e incorperar la imagen corporativa del Servicio en todo el
material grafico que edite, e inclulr en los establecimientos o centros donde funciona el proyecto,
la sefalética que se describe en el “Manual de Normas Graficas sefialética de instituciones
acreditadas”, disponible en la pagina Web del Servicio Nacional de Menores, con posibilidad de
poner el nombre del proyecto “de fantasia”.

16) Mantener actualizada la informacion de acuerdo a lo que sefiala el articulo 7¢ del Reglamento de
la Ley N© 20.032, relativo a los antecedentes sefialados en el articulo 3° del mismo cuerpo
reglamentario y los exigidos en la Ley N°19.862, que establece Registros de las personas
Juridicas Receptoras de Fondos Pablicos, y su Reglamento, contenido en el D.S. N° 375, de 2003,
del Ministerio de Hacienda.

17) Informar mensualmente de la atencion brindada, para efectos del pago, seguln las orientaciones
recibidas desde el Servicio.

18) Operar y mantener actualizada en forma permanente, segin las instrucciones y condiciones de
uso que imparta el SENAME sobre la materia, toda la informacidn requerida por el Sistema de
Registro de nifios, nifias y adolescentes y aquélla prevista por la Ley. El Colaborador Acreditado
serd responsable de la veracidad, exactitud, contenide y oportunidad de la informacion que
proporcione, debiendo actualizarla permanentemente en el sistema conforme a las instrucciones
del SENAME. La informacidn contenida en el referido sistema serd de propiedad exclusiva del
Servicio.

19) Presentar a la Direccidn Regional de la Regidn de Valparaiso, un Plan de Trabajo, conforme al
formato que para ello establezca el Servicio Nacional de Mencres. El Plan debera integrar las
observaciones emanadas del proceso de evaluacién ex ante y de proceso, realizadas por el
SENAME, vy los medios de verificacion de la superacién de las observaciones.

20) Velar por el correcto uso de la subvencién fiscal, procurando que esta no sea objeto de
gravamen, embargo, condicidén o cualquier otra limitacién que afecte o limite su uso o destino,
debiendo, en caso de decretarse embargo u otra limitacién cualquiera sea su origen, informar
dentro de las 48 horas siguientes a la Direccidon Regional del lugar donde se ejecuta el proyecto
afectado. En dicha situacion, el Servicio evaluara técnica y financieramente la procedencia del
gasto que origind la afectacion de la subvencién pudiendo exigir la restitucion de los recursos, si
de los antecedentes aparece que no se ha ajustado a los objetivos del proyecto.

21) Destinar la subvencidn fiscal en los contratos de arrendamiento que celebre para la ejecucién del
proyecto respectivo, exclusivamente en aqueilas prestaciones que, con arreglo a las normas
contenidas en el Cddigo Civil, sean de cargo del arrendatario, estas son las “reparaciones
locativas”, previstas en el articulo 1940 del citado cuerpo legal.

22) El colaborador debera dar cumplimiento a las observaciones emanadas del proceso de evaluacion
ex ante de la propuesta adjudicada, por parte de la Comisién de Evaluaclén Regional, que seran
debidamente informadas por la Direccidn Regional de la Regidn de Valparaiso; las que seran
objeto de las respectivas supervisiones técnicas o financieras, segin corresponda, que se
practiquen en esta Direccidn Regional; con el objeto de que este Servicio vele para que la accidn
desarrcllada por sus colaboradores acreditados, respete v promueva los derechos fundamentales
de los nifios, nifias y adolescentes sujetos de atencidn y se ajuste a lo dispuesto en la Ley N°
20.032 y en las demas disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con la labor que ellos
desempefian. .

23} Dar cumplimiento al Oficio Circular N° 05, de fecha 06 de agosto de 2019, de este Servicio, que
informa respecto del procedimiento que debe utilizarse en los proyectos que ejecutan los
organismos colaboradores, ante hechos eventualmente constitutivos de delitos en contra de nifios,
nifias y adolescentes que se encuentren bajo el cuidado o atendidos en este proyecto.

24) Gestionar‘ las listas de espera en el Programa, evaluando las condiciones de proteccidn vy
vulneracidon de derechos de los nifios, niflas y adolescentes, aplicando los criterios de priorizacion
indicados por el SENAME, para ingresarlos a la atencién especializada requerida,

25) Asegurar, los derechos laborales y el cumplimiento de las normas laborales y previsionales,
respecto de los trabajadores que laboran en el proyecto, en el marco de la relacién contractual
que mantienen, de conformidad con lo prescrito en el articulo 65 del Reglamento de la Ley N©
20.032, aprobado por el Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos,



26)

27)

28)

29)

30)

31)

32)

33)

Ei colaborador acreditado, sélo podra utilizar la informacién proporcionada por el SENAME, para
los efectos de dar cumplimiento a los fines propios del presente convenio, quedando prohibido
todo uso distinto del sefialado.

En dicho entendido, el colaborador acreditado, deberd guardar confidencialidad de todos los
antecedentes o informacion que el SENAME le proporcione con motivo del presente convenio, no
pudiendo hacer uso de éstos para fines ajenos al mismo, y en consecuencia, no podra, a cualquier
titulo y/o medio revelar, difundir, publicar, vender, ceder, copiar, reproducir, interferir,
interceptar, alterar, modificar, dafiar, inutilizar, destruir, en todo o en parte esta informacién, ya
sea durante la vigencia del convenio, como después de su término.

Esta prohibicidon afecta al colaborador acreditado, al personal que labora en distintas calidades
juridicas, que se encuentre ligado al convenio, en todas sus etapas, induso después de la
expiradén del mismo.

El SENAME quedara liberado de toda responsabiildad por el uso indebido que el colaborador
acreditado, pueda dar a la informacion, reservidndose el derecho a ejercer todas las acciones
legales tendientes a demandar el reembolso de las sumas a las que eventualmente sea obligado a
pagar como consecuencia de lo anterior, mas la indemnizacién de los perjuicios que se hubieren
ocasionado,

Dar cumplimiento a Oficio Circular N° 03, de 2018, de este Servicio, que Imparte instrucciones en
caso de fallecimiento de un adolescente atendido por SENAME y organismos colaboradores
acreditados, asi como cualquier modificacién o nueva regulacién en torno a esta materia y toda
instruccién complementaria que en el Servicio disponga respecto a los flujos e informacion a
entregar ante este hecho.

Praporcionar, a requerimiento del Servicio, y dentro del plazo que se ie fije para ello, todas las
coplas digitalizadas, o en caso que no fuere posible, de todas las fotocopias fegibles de la
informacion que debe ingresarse en el Sistema de Registro de colaboradores acreditados y sus
proyectos (SENAINFO) indicados en el articulo 63 del Reglamento de fa Ley N° 20.032, tales como
informacién del proyecto, de los nifios, nifias y adolescentes atendidos, de la gestién comunitaria -
intersectorial, del funcionamiento del proyecto y de los aspectos administrativos, finandieros y
contables del mismo, que le han sido requeridos a este Servicio, en el contexto de la tramitacién
de una solicitud de acceso a la informacion, regida por la Ley N® 20,285, sobre acceso a la
informacién publica, debiendo proceder a entregar dichos antecedentes al funcionario dependiente
de esta Institucién, que lo requiera por cualquier medio iddnec. En el caso de que todo o parte de
dicha documentacion ya no exista en poder del organismo colaborador —por expurgacién
autorizada por la Contraloria General de la Repiblica o por otre motive calificado—, debera
informar dicha circunstancia fundadamente y por escrito, dentro de mismo ptazo a qulen lo
requirid. El Servicio deberd adoptar todas las medidas de resquarde respecto de los datos
personales y sensibles que contenga dicha informacién, de conformidad a la normativa vigente,
procediendo previamente a su entrega, al tarjado pertinente.

Todo directivo, profesional y persona que se desemperie en organismos colaboradores debera
observar una conducta Intachable y un desempefio honesto y leal de sus funciones con
preeminencia del interés general sobre el particular.

Velar por el trato digno evitando la discriminacion y la estigmatizacidn de los sujetos de atencién y
de su familia. Deberdn recibir en todo momento y en todo medio el trato digno que corresponda a
toda persona humana. Particutar cuidado se deberd tener en las medidas, informes o resoluciones
que produzcan efecto en las decisiones de separacién familiar.

Informar y tener en cuenta la opinidn del nifio, niila y adolescente respecte a los procesos de
intervencion que le atafien, en funcién de su edad y madurez.

Dar cumplimiento al articulo 13 bis de la Ley N° 20.032, en orden a remitir anualmente ai
SENAME y publicar y mantener actualizada en su respectiva pagina web la infermacion que alli se
sefiala.

Imputar los pagos efectuados al fondo de cesantia, previsto en el articulo 13 de la Ley N®19.728,
(que establecié un seguro de desempleo o cesantia, en favor de los trabajadores dependientes
regidos por el Cadigo del Trabajo), efectuados con cargo a la subvencién fiscal que este Servicio le
transflere, a la indemnizacion por afios de servicio que corresponde al trabajador desvincutado por
la causal del articulo 161 del Cddigo del Trabajo, esto es, por necesidades de la empresa. (Aplica
Dictamen N°8.583, de 27 de marzo de 2019, de la Contraloria General de la Republica)

SEPTIMA: Del personal.

Las partes dejan expresamente establecido que el personal que e colaborador contrate para prestar
funciones en la ejecucién del Proyecto, no tendra relacién laboral alguna ni de dependencia con el



SENAME, sino que, exclusivamente, con la Institucién, siendo responsabilidad de éstos el estricto
cumplimiento de las normas laborales y previsionales.

El SENAME no podra intervenir en materias de orden laboral ni relativas a la relacién contractual
astablecida entre los colaboradores acreditados y sus trabajadores, sin perjuicio de la supervisién del
gasto, dotacién del personal y de la calificacion técnica del mismo, comprometida en el respectivo
proyecto, deblendo el Colaborador informar a la Direccién Regional de la Regién de Valparaiso,
cualquier modificacién en la dotadén y configuracién de los equipos profesionales del proyecto, de tal
forma que si el equipo ejecutor a cargo abandona o cesa sus funciones por cualquier causa, éstos
deberan ser reemplazados por personal que cumpia con les mismos perfiles que el colaborador se
comprometié en su formulario de presentacién de proyectos y sus anexos.

Las personas juridicas que se desempefien como organismos colaboradores del estado serdn
civiimente responsables por los dafios, judicialmente determinados, que se hayan ocasionado a raiz de
vulneraciones graves de los derechos fundamentales de los niflos, nifias y adolescentes causados tanto
por hechos propios como de sus dependientes, salvo que pruebe haber empleado esmerada ditigencia
para evitarlas. Lo anterior, sin perjuicio de la responsabilidad civil que por tos mismos hechos pueda
corresponderle a la persona natural que ejecutd los hechos.,

OCTAVA: Del térming unilateral y modificaciones de convenio.

E! Sename estard facultado, segin el articulo 37 de la Ley 20.032, para poner término anticipado,
dando el aviso correspondiente al Colaborador Acreditado con 60 dias de anticipacion, o
modificar los convenios, en cualquiera de ias siguientes situaciones:

a) Cuando los objetivos no sean cumplidos, o los resultados no sean alcanzados en e! grado acordado
como minimamente satisfactorio, o cuando los derechos de los nifios, nifias o adolescentes no esten
siendo debidamente respetados.

b) Cuando las instrucciones impartidas de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 36 bis de la Ley N°
20,032, no hubieren sido ejecutadas en et plazo sefiatado por el Serviclo.

c)Cuando se dé alguno de los presupuestos establecidos en los articulos 16 y 17 del decreto ley N°
2.465, del Ministerio de Justicia, de 1979, que crea el Servicio Nacional de Menores y fija el texto de su
ley orgénica, que se refiere a la administracién provisional de toda la institucién o la de uno o més de
sus establecimientos, que se decreta por el Tribuna! correspondiente, cuande el funcicnamiento de un
colaborador acreditado o el de sus establecimientos adoleciere de graves anomalias y, en especial, en
aquellos casos en que existieren situaciones de vulneracion a los derechos de los niflos, nifias o
adolescentes sujetos de su atencién.

d) Cuando el personal de los colaboradores acreditados que contraten para la ejecucion del respectivo
convenio, figure en el registro de personas con prohibicidn para trabajar con menores de edad o en el
registro de condenados por actos de viclencia intrafamiliar establecido en 1a ley N° 20.066; o haya sido
condenado por crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de
encomendarles la atencién directa de nifios, nifias o adolescentes.

En estos y todos aquellos casos en que sea procedente, los colaboradores podran reclamar de las
resoluciones det SENAME, conforme a o dispuesto en la ley N¢ 19.880,

El término anticipado de los convenios serd obligatorio si durante su ejecucidn, se producen
vulneraciones graves a los derechos fundamentales de alguno de los nifios, nifias 0 adolescentes,
atribuibles a la responsabiiidad del organismo colaborador en los términos establecidos en el nimero
6) det articulo 2 de la Ley N° 20.032, conforme a lo determinado en una sentencia judicial.

La modificacién debera ser suscrita y aprobada a través de un determinado acto administrativo.

De igual manera, se podran producir modificaciones al Convenio como resultado de las observaclones
de la Evaivacién de Desempeiio, bajo las mismas condiciones descritas anteriormente.

Asimismo, si el Colaborador Acreditado le comunica a este Servicio, de su intencion de no continuar
con la ejecucién del proyecto antes de su fecha de término, por cuanto existen hechos que hacen
imposible llevar a buen término su ejecucién, se obliga a notificar al Servicio, con el objeto de que sea
éste quién adopte la decisién de poner término o no al convenio, per escrito mediante carta dirigida al
Director Nacional o Director/a Regional, con, a2 |0 menos, 60 dias habiles de anticipacion, debiendo
tograr la ubicacidn de los nifios, nifias y adolescentes en otros proyectos de similares caracteristicas,
conforme al plan de intervencién individual (PII) respetando la zona geogréfica de procedencia de
los/as nifies/as y adolescentes atendidos.

Las referidas modificaciones y términos de convenio, deberan aprobarse por acto administrativo
totalmente tramitado, (aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de la Contraloria General de la Republica).

NOVENA: De las modificaciones y términos bilaterales



Las partes comparecientes podran medificar, de comun acuerdo el proyecto, en lo que diga relacién
con los elementos de cardcter accidental que forman parte de los mismos. Se debe dejar establecido,
que los elementos de caracter esencial de los convenios, tales como el plazo de duracidn, la
focalizacidén territorial y nimero de plazas convenidos, no podran modificarse bilateralmente, sino que
deberd convocarse a un nuevo procese licitatorio. Sin embargo, podrdn modificarse la cobertura,
siempre que se configure una situacidon de fuerza mayor, siempre que no se alteren las bases ni el
proyecto en sus aspectos esenciales.

A su vez, las partes comparecientes podran poner término a este convenio, de comun acuerdo, de
manera fundada, con un piazo minimo de anticipacién de 30 dias habiles a su respective término.

Las referidas modificaciones y términos de convenio, deberdn aprobarse por acte administrativo
totalmente tramitado, (aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de |a Contraloria General de la Republica).

E! convenio comenzard a regir el primer dia del mes siguiente al de la total tramitacién de la
Resolucién que lo apruebe.

La vigencia maxima de este convenio serd de 1 afio y 6 meses.

La vigencia del convenio, debe extenderse hasta [a aprobacidn de la rendicidn de cuentas o bien,
hasta la restitucién de los saldos no ejecutados, no rendidos u observados, (aplica dictamen N°
92.578, de 2016, de la Contraloria General de la Republica).

La obligacién de restituir los saldos, no ejecutados, no rendidos u observados, debe cumplirse dentro
de un término prudencial, correspondiéndole a la autoridad ejercer todas las acciones que resuiten
necesarias al efecto, (aplica el dictamen N° 43.604, de 2015, de la Contraloria General de fa
Republica).

E : lyacié 1

Conforme a lo sefialado en los articulos 46 y 47 del Reglamento de la Ley de Subvenciones, contenido
en el Decreto Supremo del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos N¢ 841, de 2005, el SENAME
realizara una evaluacién de! proyecto presentado. Para este proyecto, la evaluacién se efectuara
en el mes 12 y 15 de su ejecucion.

Al momento de verificarse la evaluaddn del proyecto, el Colaborador debera presentar un certificado
de Antecedentes Laborales y Previsionales, emanado de la Direccidn del Trabajo, que de cuenta de la
situacion previsional de todos los trabajadores de la Institucidn, al dltimo dia def mes anterior a aquél
en que se cumplen el periodo objeto de evaluadén. La presentacidn de dicho certificado, por el
Colaborador Acreditado, dando cuenta de la inexistencia de deudas previsionales con los trabajadores,
se considerara como elemento determinante para la decisién de prorrogar el convenio. El presente
requisito sélo serd exigible para las entidades privadas.

La evaluacién de los convenios se dirigira a verificar:

1) Bl respeto, la promoci6n vy la proteccidn de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, y de sus
familias.

2) El cumplimiento de los objetivos del convenio.
3) €l logro de los resultados esperados especificados en el respectivo convenio,

4) La calidad de ia atencién que reciben los menores de edad y sus familias, el estado de salud y de
educacion de los niftos, nifias y adolescentes que en ella residan, y 1as condiciones fisicas del centro de
residencia, en su caso.

5) Los criterios empleados por el colaborador acreditado para decidir el ingreso y el egreso de nifios,
niias o adolescentes.

6)La administracién transparente, eficlente, eficaz e idénea de los recursos que conforman la
subvencion, de conformidad con los fines para los cuates aquella se haya otorgado, segun la linea de
accién subvencionable que corresponda,

Deberan considerarse como criterios objetivos, a lo menos, los siguientes:

a) Otorgar un trato digno y respetuoso a los nifios, niflas y adolescentes. El Sename debera verificar el
cumplimiento del respeto a los derechos y garantias de los nifios, nifias y adolescentes, establecidos en
la Constitucién Politica de la Repiblica, la Convencidn sobre los Derechos del Nifio y demds
instrumentos intermacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, de conformidad a las
orientaciones técnicas que se dicten para cada modalidad de atencion,

b} Revinculacién familiar ¢ la busqueda de una medida de cuidado definitivo con base familiar. El



Sename deberd verificar que cada modalidad de cuidado alternativo considere acciones destinadas a
evitar el ingreso o prolongacién de la estadia de los nifios, nifias y adolescentes en el sistema
residencial o de acogimiento familiar, de conformidad a las orientaciones técnicas y procedimientos
que el Servicio Nacional de Menores dicte al efecto, entre las cuales deberé considerarse una
evaluacién de la familia centrandose en sus recursos y necesidades de apoyo para el ejercicio de su
rol.

¢} Asistencia oportuna en el acceso a las prestaciones de salud y educacién de los nifios, nifias y
adolescentes. Se entenderd por asistencia oportuna para este efecto, el cumplimiento de las acciones
definidas por €l Sename en las orientaciones técnlcas orientadas al ejercicio del derecho a la salud y e
derecho a la educacién,

d) Idoneidad y pertinencia de la intervencidn ejecutada por los organismos colaboradores orientada a
la restitucién de los derechos de los nifios, niffas y adolescentes. Se entenderd come idénea y
pertinente la intervencién cuando se haya dado cumplimiento a las acciones definidas por el Servicio
Nacional de Menores en sus orientaciones técnicas, atendiendo a lo menos a la edad del nifio, nifia y
adolescente v su grado de desarrollo, los procesos de intervencién que se hubleren desarrollado en
forma previa o paralelamente y ¢l personal adecuado para su ejecucién,

La evaluacién deberd considerar y ponderar tanto las observaciones levantadas en los informes de
visita realizadas por los jueces de acuerdo a lo dispuesto en la ley N° 19.968, que crea los Tribunales
de Familia, asi como aquellas emanadas de otros informes de organismos ¢ instituciones que tengan
por objeto la promocion, la proteccién o la defensa de los derechos de la nifiez, y la opinién de los
nifios, niflas y adolescentes.

El procedimiento de evaluacion de desempefio contempla las siguientes etapas, metodologias y
mecanismos:

1. Planificacion de los proyectos a evaluar considerando los plazos de realizacién de la evaluacidon anual
definido en los convenios.

2. Recopilacién de informacién y antecedentes pertinentes para {a evaluacién anual del proyecto, tales
como informes de supervisiones técnicas y financieras, de evaluaciones ¢ auditorias de entes externos,
si los hubiere, de calidad de los registros de intervencién pertinentes al cumplimiento de los objetivos,
del buen uso de los recursos transferidos, y del cumplimiento de [as instrucciones generales y
particulares impartidas por el servicio, especialmente en lo que dice relacidon con posibles delitos
cometidos en contra de nifios, nifias y adolescentes.

3. Visita especial de evaluacion en terreno al proyecto, ejecutada por un supervisor técnico distinto de
aquel que realiza las respectivas supervisiones, de la cual se debera levantar acta que contenga los
hailazgos de la visita. En dicha visita, se debera recoger la opinién de los nifios, nifias o adolescentes y
otros usuarios sl 10s hubiese, utilizando metodologias que resguarden la confidencialidad y que sean
adecuadas a la edad de los opinantes.

4, Aplicacidn del instrumento de evaluacién previamente definido, correspondiente a las distintas
modalidades de atencién, considerando los criterios objetivos definidos anteriormente.

5. Propuesta de resultado de la evaluacion de desempefio al Diredctor Regional.
6. Aprobacién, modificaddn o rechazo de la propuesta por parte del Director Regional.

7. Notificacién al colaborador del resuitado de la evaluacidn del proyecto, quien podra recurrir de o
resuelto por la autoridad de conformidad a lo dispuesto en la ley 19.880,

8. Aplicaciéon de medidas, cuando corresponda, con motivo de los resultados de la evaluacidn.
9, Publicacion del resultado final de [a respectiva evaluacion.

El mecanismo para que los colaboradores acreditados puedan conocer la metodologia utilizada para la
evaluacidn de desempeiio, serd una Resolucién Exenta dictada por el Director del Servicio Nacional de
Menores, la que formara parte del convenio celebrado con el respectivo organismo colaborador
acreditado, y que se publicara en la pégina web institucional.

Como consecuencia de la evaluacién, el SENAME podrda emitir instrucciones particulares a los
colaboraderes acreditados, indicando las deficiencias a corregir, con la finalidad de que el organismo
adopte {as medidas que correspondan dentro del plazo que determinarg el Servicio, el que no podra
superar los noventa dias, pudiendo prorrogarse por una sola vez y por el mismo plazo, en caso de
existir razones fundadas. Excepcionalmente, y s6lo en los casos en [0s que la naturaleza de las
instrucciones que se ordena cumplir lo exija, podrd otorgarse fundadamente un plazo superior para su
cumplimiento.
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El retardo injustificado en el cumplimiento de las instrucciones sera sancionado de conformidad con lo
dispuesto en e{ articulo 37 de la Ley N° 20032,

Lo anterior se entiende sin perjuicio de la adopcién por parte del SENAME de las demds acciones que
contemple la normativa vigente.

: Del ndicién d :

En materia de rendicién de cuentas regird o dispuesto en la Resolucion N¢ 30, de 2015, de la
Contraloria General de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicidén de Cuentas, o
su normativa que la medifique o reemplace y lo dispuesto en los articulos 65 y siguientes del Decreto
Supremo N 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, que aprueba el Reglamento
de la Ley N© 20.032.

La rendicion de cuentas es sobre los gastos realizados en los proyectos en forma posterior a la total
tramitacién de la resolucidén que aprueba el convenio. En casos calificados, fundamentados en razones
de continuidad o buen servicio, podra incluirse en la rendicidén de cuentas, gastos ejecutados con
anterioridad a la total tramitacién de la respectiva resolucion,

Las partes dejan expresa constancia que en 1o no previsto por el presente convenio y el proyecto del
colaborador que formard parte integrante de este convenio, regird especialmente lo dispuesto en la
Resolucion Exenta N© 609, modificada por la Resolucion Exenta 807, ambas de 2021 del SENAME, que
autorizo el Quinto Concurse Pdblico de proyectos, el articulo 15 del Decreto Ley N© 2465, de 1979,
en la Ley MN® 20.032, en su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N¢ 841, de 2005, del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos y sus modificaciones posteriores, y en toda otra
normativa que le sea aplicable y que estuviere vigente a la fecha de la suscripcidn del mismo.

Respecto del uso de la subvencidn transferida a organismos cclaboradores acreditados de naturaleza
privada, resultaran aplicables las normas contempladas en los convenios internacionales sobre
derechos humanos ratificados y vigentes en Chile, en particular la Convencién sobre los Derechos del
Nifio;, sobre la Eliminacidn de todas las formas de discriminaciéon contra la mujer; y la Convencion
Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer; en todo lo pertinente
en cada caso; asi como las normas de transparencia y probidad establecidas en la Constitucion
Politica de la Republica de Chile. Cabe destacar que el Estadic de Chile ha adscrito a estandares y
directrices internacionales que habran de tenerse presentes para esos efectos, tales como los
relativos & ciberseguridad, los establecidos en la Ley Modelo de la OEA sobre acceso a ia informacion
y especiaimente en las Diredrices sobre Modalidades Alternativas de Cuidados de Nifios, Resolucion
64/142 de la ONU.

Conforme a lo establecido en los articulos 58 y 3° transitorio de la Ley N°21.302, el Servicio Nacional
de Proteccién Especializada a la Niflez v Adclescencia, sera considerado para todos los efectos,
sucesor y continuador legal del Servicio Nacional de Menores, con todos sus derechos, obligaciones,
funciopes y atribuciones, respecto de actos administrativos, contratos, convenios, procesos
licitatorios y demds actuaciones, en materias de su competencia, que se deriven a raiz de su entrada
en funcionamiento.

Para todos los efectos legales que pudieran derivarse de este convenio, las partes fijan su domicitio en
la ciudad y comuna de Valparaiso, prorrogando competencia y sometiéndose a la jurisdiccion de sus
Tribunales de Justicia.

DECIMA QUINTA: Ejemplares,

El presente convenio se extiende en tres eiemplares del mismo tenor, valor y fecha, quedando dos en
poder de SENAME vy el otro en poder de la Institucion,

DECIMA SEXTA: Personerias.

La personeria de don RACHID ALAY BERENGUELA para representar a SENAME, consta en
Resolucién N° 263/625/2018, de 01 de junio de 2018 y Resolucién Exenta N© 032/B, de 2007, ambas
del SENAME.
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La personeria de dofia Irma Inéz Riroroko Paoa consta en consta en Acta de Sesion Asamblea
General de Socios, de fecha 03 de noviembre de 2020, autorizado ante Notario Publico Suplente de
Isla de Pascua, dofa Marina Valenzuela Sancha, con fecha 29 de junio de 2021.

Hay firmas de las partes.

2° El gasto que demande el cumplimiento del convenio que se aprueba mediante la presente
Resolucion se hara con cargo al Subtitulo 24, Item 01, 0001 Subtitulo, Proyectos drea Proteccion a
Menores, Programa 01, del presupuesto vigente del Servicio Nacional de Menores para el afo 2021,
El monto que se transferird el aflo 2021 sera de hasta $ 93.096.000. El saldo si lo hubiere, se
imputara al item del presupuesto de los afios cor i edida que se contemplen las
disponibilidades presupuestarias respectiva

ANOTESE Y COMUNIQUESE.

RACHID ALAY BERENGUELA .
R REGIONAL DE LA REGION DE VALPARAISO
IONAL DE MENORES

RAB/PPA/NCF
Distribucidn:
- Institucién (2c)
= Unidad Juridica regional.
- UPRODE
- Unidad de Administracién y Finanzas
Unidad de Supervisiéon Financiera.
Unidad de Auditoria Interna.
DEPRODE
Departamento Juridico.
Sib Departamento de Supervisién Financiera
Sub Unidad de Administracién de Procesos y Pagos
Oficina de Partes Direccién Regional
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: DIRECTOR 5
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CONVENIO

En Velparaise, a ... 05 JL 2071 |, comparecen ORGANIZACION COMUNITARIA FUNCIONAL
HAKA PUPA O TE NGA POKI, en adelante ef "COLABORADOR ACREDITADO", RUT N¢
74.715.800-8, domiciliade an Hekl’| $/N, Sector Mataveri, Comuna Isla de Pascua, Reglitn de
Valparaiso., representado por dofia Irma Inéz Riroroko Paoa, cédula nacional de identidad N°
7.491.471-3., del mismo domicilie, v ei "SERVICIO NACIONAL DE MENQRES", en adelante
“SEMAME”, Servicio Publice dependlente del Ministerio de Justicia, creade por Decreto Ley NO 2,465,
de 1979, representado por su Diregtor Regional de la regidn de Valparaisg, don Rachid Alay
Beranguels, cédulz nacional de identidad N2 10.653.191-9, ambos domicllados en caile Aldunate
1693, comuna de Vaiparaiso, quienes acuerdan el sigulente convenjo:

PRIMERA: Antecedentes.

fLas partes declaran que este convenio es ef resultado de un procesc concursaf, refative al Quinto
Concurso Piblico de proyectos pars la Linea de accion Programas, rodalidades: - Programas de
protecribn especializados, especificamente: Programas de intervencidn integral especializaga (PIE),
Programas para niitos, nifias y adolescentes en situacion de calie (PEC), Programas de explotacion
sexual comercgial infantil y adolescente (PEE), Programas de reinserdién educativa (PDE), Programas
en maltrato y abuso sexual grave {PRM}; Pragramas para nifios, nifias y adolescertes, con consumo
problematico de alcohol y/u otras drogas (PDC), Programas en atencidn con adalescentes que
presentan conductas abusivas de caracter sexual (PAS);-Programas de proteccion en general,
espec(ficamente: programas de prevencién focalizada (PPF), Programas de proteccién ambutatoria
para nifies y nifias con discapacidad grave o profunda (PAD), y Programas de Familias de Acogida
Especializada con Programa de Proteccion Especializado (FAE-PRO), ¥ para la Linea de acxion Oficinas
de Proteccidn de Derechos del Nifio, Nifia y Adolescente (OPD), de corformidad <on [p Ley NO 20.032,
para 13 Red de Colaboradores Acreditados del SENAME, autorizado por Resolucion Exenta N9609, de
2021, modificada a través de la Resolucidn Exenta N9807, de 2021, ambas de la Direccidn Nacional
del SENAME. Ppsteriormente, se adjudicd, mediante |a Resolucion Exenta del SENAME No 1273, de
2021, e proyecto denominade PPF - HE HAKA PIRI I TE HUA'AL, del modelo de intervencion
Programaa de Proteccion en General, modalidad "Programa de Prevencion Focalizada - PPF,
al colaborador acraditade DRGANIZACION COMUNITARIA FUNCIONAL HAKA PUPA O TE NGA
POKI.

SEGUNDA; Sujecion a normas.

El colaborador acreditado en este acto, dedara conpcer, entender y estar confarme con las menciones
& los cuerpos legales a que se hace referencia en este convenio, €n especial a la Ley N© 20,032, la Ley
N® 21.140 y su Reglamenta, contenido en el DS N° 841, de 2005, dei Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos y sus modificacionas posteriores y en toda otra normativa que le sea aplicable y que
estuviere vigente 3 la fecha de la suscripcién del mismo.

TERCERA: Individumlizacion del :

Del colaberador dependera el provecto denominado PPF - HE HAKA PIRI I TE HUA'AJ, cuya sede
estard ubicada en calie Mataveri O Tai §/N, manzana N°2, sitios 3 y 4, Comuna Isla de
Pascua, Region de Valparaiso., que serd supervisade por fa Btrecclén Reglonal de SENAME de la
region de Valparalso.



Bl objetiva general del referido provecto es: Fortalecer las competencias de cuidado y crianza de
famiiias y/o adultos significativos de los nifios, nifas, adolescentes, de manera de
restituirie a estos (ltimos, los derechos vulnerados, asociados a mediana complejidad, tales
como naegligencia moderada, testigo de violancia intrafamiliar no constitutiva de delito,
malftrato fisico y/o psicoldgico moderado, evitando su cronificacién,

El Proyecto contempla, ademds, los objetivos especificos, sefialados en el acdpite 2, denominado
"QObjetivos det proyecto”, 2.2, "Objetivos Especificos del proyecta”, del Titula 1v “Oimensidn Técnica®,
contenidos en el formulario de presentacidn de proyectos, que corresponde al Anexo N¢ 2) de las
pases admintstrativas.

Et Resumen Ejecutiva del proyecto es el siguients, sin perjuicio que ! proyectn antes indwvidualizado
constituye el Anexo del presente convenio vy se adjunta a este:

Objetivos espeacificos:

1. Fortalecer los recursos personales de los nifios, nifias y adolescentes en consideracién a la
etapa del desarrollo en la que $e encuentran.

2. Fortalecer competencias/recursos parentales y/o marentales de tas familias o adultos a cargo
de los nifips, nifias o adolescentas.

3. Promover la incorporacién de co-garantes del entornc familiar y/o scciocomumtaric que
aporten a la restituclon de derechos de los nifios, mifias y adotescentes, facilitandola
sustentabilidad de los cambios,

Resultados esperados:;
Respecto al objetivo generai:

i. Un 70% de nifios, niftas y adolescentes cueritan con fecursos personales fartalecidos ge
acuerdo con la evaluacidn final de recursos personales post intervencién.

2. Un 720% de familias que fortalecen sus recurses/ cornpetencias parentales/ marentales en
relacidn a su evaluacidn [nicial,

Para el objetivo especifico N°1:

1. Un 90% ge niflos, nifias y adolescentes, que cuentan con evaluacidn de recursos personales al
inicio de la Intervencidn,

2. Un 90% de los niftos, nifias y adolescentes aue cuentan con acciones de fortalecimsento en su
Plan de intervencion de acuerdo a la evaluacion de sus recursos personales.,

3. Un 80% de los nifios, nifias y adolescentes de 6 afios en adelante, que participan de la
avaluacion de 13 intervencion.

Para el objetivo especifico N°2;

1. Un 90% de farmilias con evaluacion inicial de competenciafrecursos parentales y/o marentales.

2. Un 90% de nifips, nifias y adolescentes con acclones de fortalecimiento de las competencias
parentales/marentates en su Plan de Intervencion de acuerdo a la evaluacion efectuadz a sus
famitias.

3. Un 80% de familias o adultos a carge de los nifios, nifies y adotescentes evaluan su procase
de Intervencion Familiar.

Para ¢l objetivo especifico N°3:

1. Un 90% de nifios, nifias y adolescentes en los cuales se efectdan acciones de identlficacion de
co-garantes del entorno familiar y/o socio-comunitario.

2. Un 80% de numero de planes de intervenclon de los nifios, rifas y adclescentas cop
Identificacion positiva de co-garantes, registran acciones que aportan a la restitucién de
derechos y/o la sustentabilidad de los cambios.



3. Un 100% de nifios, nifias, adolescentes y sus familias que o requieran sean derivadas 2 redes
sectoriales.

El mecanismo que el SENAME y el colaborador acreditade empleard para evaluar su cumplimiento
consistirg en la realizacidon de la evaluacion del proyecto.

CUARTA; Beneficiarios.

Los beneficiarios seran aquelios indicados en las respectivas Bases Técnicas, en el proyecto aprobado
por & Servicio y en el Anexo N91 denominado “Plazas a licitar y focalizacién territorial” del Quinto
Concurso Plblico de proyectos, para l& Red de Colaboradores Acreditados del SENAME, suterizado por
Resolucidn Exenta NOGOD, de 2021, modificado a fravés de la Resolucién Exenta N®807, de 2021,
ambas de la Direccién Nacional det SENAME, que indica la siqulente:
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Lo anterior, bajo las Linea de Acrién Programag de Proteccién en General, modalidad Programa
de Prevencion Focalizada — PPE y ¢f SENAME subvencionard en &1 50 plazas.

QUINTA: Monto v forma de oago.

L3 subvencidn se expresa en Unidad de Subvenclén af SENAME (USS), vy su valor sera el que este
Serviclo informe mediante su pdgina Web dentro de los primeros 15 dias dal mes de enero de cada
afie. La subvencion ofrecida por el SENAME, se determinard de acuerdo a lo sefalado en el articulo 29
y 30 d= la Ley N© 20.032.

Para el afio 2021, el valor de 1a USS sera de $17.240.

En los Programas de Proteccién en General, Programa de Prevencion Focalizada - PPF, que son
continuadores de los que se ejecutan bajo la modalidad de atencion denominada: Programa de
Intervencién Breve (PIB), se pagara una subvencion mensual en conformidad al valor dispuesto en el
parrafo cuarto del Titudo 111 del Decreto Supreme N© 841, de 2005, del Mintsterio de Justicia y
Derechos Humanos. Para tal efecto, el colaborader acreditade deperd informar los ingreses y egresos
de nifios, nifias y adolescentes, |z poblacidn atendida, tratandose de atenciones brindadas,
meansualmenta,

En los Programas de Proteccidon en General, se pagard per “poblacion atendida”, entendiando por
tal, 1a persona menor de 18 afdos © mayor de esta edad y que se encuentre en la circunstancia
sefialada en el articula 20 dal D.L. N© 2465, de 1979, o en a! articulo 19° de |2 Ley N 18.600 y sus
familias, que estén en proceso de intervencidn, realizéndose respecto de éstos, los objetivos técnicos
previstas en & proyecte presentado por ef colaborador acreditado vy el convenio suscrite con el
SENAME. Las orfentaciones técnicas y las instrucciones generasies delf SENAME determinaran la
poblacion objetivo de esta modalidad de atencidn, y determinardn los procesos bisicos de
intervencion y Ia forma en que ésta deberd registrase. El nimero de plazas fijado en el respective
co;venlo,‘ determinard la cantidad méxima de poblacion atendida que dara lugar al page de la
subvencion,

El valor base sera 4,5 USS mensuales, al cual se sumard el porcentaje correspondiente del factor
zona, conforme o dispuesto en el articuln 44 del Decreto Supremo N° 841, de 2005 y en el Decretd
Supremo N¢ 208, de 2007, ambos del Ministerio de Justicla.



El monte nifio/mes de 1a subvencign, corresponde 3 9,000 USS mensuales.

£l aporte de SENAME, se reajustard en el mes de enero de cada afie en &l porcentaje de variacién
que haya experimentado el indice de Precios al Consumidor, que determine &l Instituto Nacional de
Estadisticas durante g afio precedente. El Servicio mediante su pagina web, informard del reajuste,
dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada afio,

En conformidad al articulo 320 de la Ley N°20.032, vy @ articulo 53 de su Reglamento, el SENAME
transferira el monto de la subvencion en forma mensual, dentro Je los primeros 15 dias del mes
sigulente al mes de entrada en vigencia del convenio nespectivo, siempre que el prganismo que
ejecutz ef proyecto haya informado las atenclones en los plazos establecides por el Servicio Nacional
de Menores, y asl sucesivamente,

En ningtn caso SENAME podrd transtarir @ un Colaborador Acreditado un manto por concepto de
subvencién superior 3 [a cobertura mixima convenlda en e} respectivo convenio.

Sin perjulclo de lo anterior, el SENAME podra anticipar ef monto de la subvencién equivalente a un
mes y s6lo al inicio de la ejecucién del proyecto, anticipo gue serd descontado a partir de 13 segunda
subvencion que fe corresponida peraibir al Colaborador Acreditedo, en un maximo de seis cuotas
mensuales, iguales y consecutivas y slempre que el Colaborador perciba efectivamente la
subvencion,

Et SENAME pagara mensualmente hasta 1a cobertura maxima establecids en los convenios. Una vez
determinado el monto mensual a pagar por concepto de subvencion emitird una liquidacién de pago.

Bl monto de lz2 subvencion que corresponda se transferird directamente a fa cuenta corriente
habilitada por el colaborador acreditado para la ajecucién det respective proyecto, en conformidad 2
las obligaciones contenidas en los convenlos susciitos con el SENAME y a los procedimientos
especificos establecidos para las diferentes lineas de accidn, los que se determinaran a través de las
arientaclones técnicas impartidas por SENAME, A los organismos publicos se les aplicaran, en g
pertinente, las normnas vigeates en rateria financiero contable para {2 administracién publica.

Durante la ejecucidn del provecto, el colaborador se compromete a curnglir especialmente las
siqutentes obligaciones:

1} tas vias de ingreso, son por derivacidn de la Red Sename, comp Oficinas de Proteccion de

Derechos, entre otres. Coma también, de las redes locales coma establecimientos educacionales,
centros de salud, Municipio, otros programas U organizaciones del territoro. Ademads, pueden
ingresar los nifos/as 0 adotescentes y sus familias por demanda espontdnea o deteccion directa
del equipo interventor.
Por oira parte, también podran ser entes derlvadores, los Tribunales de Famiiia o con compatencia
comun, aguellos nifios, nifias y adolescentes gue cumplan con ia definiclén del sujete de atenciin
sedalado en las presentes orientaciones técnicas. De ser asi, el Tribunal deberd enviar todos los
antecedenies de que disponga, o bien, tendra que solicitarios el mismo equipo.

2) Denunciar de inmediato a la autoridad competente las situaciones de vulneracdn a los derechos
que fuere constitutiva de dellto que afecten 2 cuaiquiera de los nifios, nifias y adolescenies
atendidos.

En estos casos, asi como en aguellas situaciones que no son constitutivas de delita pere hagan
necesaria una medida fudicial a favor del nifio, nifia ¢ adolescente, el colatwrador acreditade

ciébed redlizar la solicitud respectiva al Tribunal competente. (Se relaciona con letra w) de esta
clausula}.

3) Efectuar una rigurosa seleccion de persanal, mediante la aplicacion de tests psicoldgices v estudio
de sus antecedentes personales y taborales, con el fin de asegurar Id competencia para {8 funclén
a desempefiar y de descartar csracteristicas o patologias que puedan constituir riesgo para los



4)

5)

6)

7)

beneficiarios o las beneficiarias atendidos, Asimismo, deberd ejecutar un rigurose proceso de
Induccion inicial a todo & personal en materias referidas al respete estricto de los derechos de
nifias, nifias y adolescentes,

Velar porque las personas que en cuaiguier forma presten serviclos en la atencién de nifios, nifias
y adolescentes, no hayan sida condenadas, se encuentren actualmente procesadas, ni se haya
formalizado una Investigacién en sy contra por crimen o simple delito, que por sit naturaleza
ponga de manifiesto la Inconveniencia de encomendaries la atencidn directa de éstocs o de
confiaries la administracion de recursos ecanimicos y que no 58 encuentran condenados por actos
de violencla intrafamiliar establecido en la Ley N° 20.066, Para tal efecto, serd su obligacion
sollcitar a los y las postutantes que Intervendran en los proyectos subvencionados por SENAME, el
cettificado de antecedentes - con una antigledad rio superior a 30 dias desde que comiencen a
prestar atencién a nifios, nifias o adolescentes - para fines especiales a que se refiere el articulo
12 letra d} del DS N9 64, de 1960, del Ministerie de Justicia y Derechos Humanos, scbre
prontuarios penales y certificados de antecedentes y a consultar ai Reglstro grevisto en el articuto
6° bis del DL N® 6§45, de 1925 sohre Registro Nacional de Condenas, - al moments de la seleccién
del perscnal y mantener con ia debida periodicidad control sohre la mantencidon de esta
circunstancia. De lgual manera, deberd requerir a los interesados una dedaracion jurada simple
que exprese la drcunstancia de no encontrarse procesado o formalizado por crimen o simple delito
que, por su naturalera, ponga de manifieste la inconvenlencia de encomendarles la atencitn de
éstos o de confiartes la administracion de recursos econdmicos. Soliclkar antes de efectuar la
contratacidn 13s personas que en cualquier forma presten servicios en la atencion de nifips, nifias
v adolescentes, informacion acerca de sl el postulante se encuentra afectoc a la inhabllitacion
prevista en el articulo 39 bls del Cddign Penal, consultando, a2 este respecto, la seccidn del
Registro de Condenas denominada “Inhabiltaciones para ejercer funciones en dambitos
educacionales o con menares de edad® (articule 39 bis del Codige Penal). Asimismo, deberin
solicitarles semestralmente, la presentacion de un certificado de antecedentes para fines
especiales, con el objeto de llevar, con la periodicidad de 6 meses, controf sobre la mantenclién ge
fas vircunstancias descritas precedenternente. Con igual periodicidad, debera requerlr a los
interesados, una dedaracidn jurada simple, que exprese la crcunstancia de no encontrarse
protesado o forrnalizado por crimen o simple delito, que por su naturateza, ponga de manifiesto ia
inconveniancia de encomendarles Ja atencion directa de estos o de confiarles la administracian de
TECUTSOS econdmicos.

Asimismo, el colaborador no podra contratar a personas que presten servicios en la atencidn de
nifips, niftas y adolescentas en este proyecto, que tuvieren dependencia grave de sustancias
estupefacientes o psicotropicas liegales, a menos que justifique su consumo por un tratamiento
médico o sea consumidor probiematico de alcohal. De conformidad con o anterior, el colaboradar
deberd requerir a los Interesados, una dedaracidén jurada simple, en la que se exprese tal
cireunstancia, deblendo en caso de que este sometido a tratamiento, acompanar la certificacién
médica correspandiente,

Destinar |2 subvencion fiscal a aguellos gastos que origina la atencién de los nifics, nifias v
adolescentes, tales como remuneraciones, y otros beneficlos legales del personal, consumos
basices, mantencienes y reparaciones de inmuebles e instalaciongs, y en general todos aquelios
gastos de administracion u otra naturaleza que se efectuen con motlve de las actividades gque
desarrolien para la atencidn de niftos, nifas y adolescentes y fa ejecucldn de los proyectos
aprobados por el SENAME. La supervision financiera v la fiscalizacidn dal gasto de la subvencidn
se prientard a verificar el huen uso de los recursos transferidns.

Propercignar la informacidn técnica y financiera requerida por el SENAME, para |a realizacion de la
supervisidn y fiscalizacién de las acclones relacionadas con los nifios, nifias o adolescentes, cuande
& SENAME lo requiera, conforme & 3 normativa que reguia las acciones del Servicio en esta
materia.

Mantener una cuenta corriente habilitada por el colaborador acreditado pars Iz ejecucldn del
respectivo proyecto, para depositar y aaministrar en ella los dineros provenientes del aporte del
SENAME, vy aguellos aportes entregados por |2 misma.



8)

2)

Rendir cuenta mensualmente, conforme 2 1as pormas e instrucciones sobre rendicion de cuentas
de Fondos Transferides en virtud de la Ley N9 20.032, gue se encuentiran reguladas por el Sarvicio
Nacional de Mencres y contenidas en la Resolucidn Exenta N® 673, de 2020, de la Direccidn
Nacional del Servicio, en todo lo que no se pponga a la Resolucién N° 30, de 2015, de ia
Contraloria General de la Replblica, que fij]a Normas de Procedimiento sobre Rendicion de
Cuentas, ¢ su normativa que l2 modifique o reemplace.

£l colaborador acreditado no podr@ recibir nuevos fondos mientras no haya cumplido con la
obligacidn de rengdlr cuenta de l2 inversidn de los maontos transferidos, y debera restituir los
respectivos fondos cuando aguélia no se ajuste a los objetivas de los proyectos.

ta decumentacién constitutiva de la rendicidn de cuentas se conservard por los respectivos
colaboradores acreditadas, en el mismo orden del registro de ingresos y egresos y se debera
mantener permanentemente a disposicion de los supervisores de! Servicio Nacional de Menores vy
de ia Contraloria General de la Repiblica.

10) Los colaboradores acreditados deberdan cumplir las normas e instrucciones generales y particulares

que Imparta & Servicio Nacional de Menores, de conformidad a la ley. Asimisme, deberdn
proporcionar la informacidn que el Sename requiera, ajustandose y colaborando con su
supervision y fiscalizacion técnica y financiera.

£ no cumplimiento de lo dispuesto, dard lugar a las sancones consagradas en el articulo 8 bis ¥
37 de Iz ley N° 20.032, de conformidad a lo establecido en el articule 15 del decreto ley N© 2465,
del afa 1979, del Ministerio de Justicia, que Crea e Servicio Naciona! de Menores v fija el texto de
su ley organica,

11) Acreditar mensuatmente el monto de {a subvencién peecibida mediante la emision de un

12)

13)

14}

comiprobante de ingreso cuyo original deberd ser remitido & 13 Direccian Regional de 13 Regidn de
Valparaiso dal SENAME.

Reintegrar & la cuenta corriente del proyecto los fondos comespondientes a gastes indebidos por
haber destinadc recursos a fines distintos 2 los de la subvencidén o que habiéndolos destinado a
dichos fines no tuvieran las respectivos documentos de respaldo en original, sin peduicio de lo
establecido en & articulo 71 del D.S. NO 841, de 2005, del Ministeric de lusticia y Derechos
Hurnanos

Uevar un inventario actualizado de las bienes muebles gue hubiera adguirido <on los fondos
proporcionados por SENAME, registrandg en dicho imnventario su estado y ubicacion, y enviar
copias del mismo, a Jo menocs una vez al afo, 2 la Direccion Regional de 1a Regidn de Valparaiso
del SENAME, lo que serd materia de supervision.

Hacer devolucidon de los bienes muebles que se adquirieron con los fondos ctorgados por ef
SENAME, a titulo de subvencion, para el cumplimiento del respectlve proyecte, al término de ia
ejecucion de éste, conforme a criterips técnices, resolviendo sobre su posterior destinacion. Se
permitird su conservacian selo en el case que se dermulestre que estos bienes seran utilizados en
el cumplimiento de otros proyectos relaciorados.

15) Dejar claramente estabiecido gue se trata ge un proyects financiado con aportes de SENAME en

todas las actividades que desarrolie e incarporar la imagen corporativa del Servicio en todo ef
matesial grifica que edite, & incluir en los establecimientos o centros donde funciona el proyecto,
la sefialética que se describe en el “Manual de Normas Graficas sehalética de Iastituciones
acreditadas”, disponible en la pagina Web del Servicio Nacional de Menores, con posibilidad de
poner el nombre del proyecto "de fantasia”.

16) Mantener actuyalizada la informacion de acuerdo 2 lo que sefala el articulo 7° del Reglamento de ta

tey N° 20.032, relativc a los antecedentes sefaiados en el articulo 3° del mismo cuerpo
reglamentario y 105 exigidos en la Ley N°19.862, que estabiece Registros de las personas Juridicas
Receptoras de Fondos Publicos, y su Regiamento, contenida en #f D.S. N9 375, de 2003, del
Ministerip de Haclenda,



17)

18)

19)

20)

21)

22)

23)

24)

25)

26)

Informar mensualmente de ia atencién brindada, para efectos det pago, segin las orientaciones
recibidas desde e Servicio.

Operar y mantener actualizada en forma permanente, segun 13s instrucciones y condiciones de
uso que imparta el SENAME sobre la materia, teda la informacion requerida por el Sistema de
Registro de nifios, nifias y adolescentes y aquélia prevista par la Ley. Bt Colaborador Acreditado
serd responsable de la veracidad, exactitud, contenido y oportunidad de la informacion gue
proporcione, debiendo actualizaria permanentemente en ef sistema conforme 3 las instrucciones
del SENAME, La Informacidn contenida en el referido sistema serd de propiedad exclusiva del
Servicio.

Presentar a2 la Direccidn Regional de ta Regldn de Valparaiso, un PMan de Trabajo, conforme al
formate que para ello establezca el Servicio Nacional de Mengres. El Plan deberd integrar las
observaciones emanadas del proceso de evaluacidn ex ante y de proceso, reafizadas por el
SENAME, y los medios de verificacion de la superacion de las chsarvaciones.

Velar por el cormecto uso de la subvencion fiscal, procurando que esta no sea obietd de gravamen,
embargo, condicién o cualquler otra limitacion que afecte o limite su uso o destino, debiendo, en
€aso de decretarse embargo u otra fimitacion cualquiera sea su arigen, informar dentro de las 48
horas siguientes a la Direccion Regionat del lugar donde se ejecuta ¢l proyexto afectado. En dicha
shtuacion, el Servicio evaluard téenica y financieramente la procedencia del gasto que origing 1a
afectacién de la subvencion pudiendo exiglr ta restitucion de los recursos, si de los antecedentes
aparece que no se ha ajustado a los objetives del proyecto,

Destinar la subvencién fiscal en los contratos de arrendamiento que celebre para la ejecucion del
proyecto respective, exdusivamente en aquelias prestaciones que, con arreglo 2 las normas
contenidas en e Cadige Civil, sean de cargo del arrendatario, estas son las “reparaciones
locativas”, previstas en €l articulo 1940 del citado cuerpo tegal.

E colaborador deberd dar cumplimiento a las abservadones emanadas del process de evaluacion
ex ante de [a propuesta adjuticada, por parte de 13 Comisidn de Evaluacién Reglonal, que serdn
debidamente informadas por 1a Direccidn Reglonal de 1a Regidn de Valparaiso; las gue serdn obieto
de las respectivas supervisiones técnicas o finanderas, segun corresponda, que se practiquen en
esta Direccdn Regional; con el objeto de que este Servicio vele para que la accién desarrollada por
sus colaboradores acraditados, respete y promueva los derechos fundamentsles de los nifos,
nifas y adolescentes sujetos de atencidn y se ajuste a o dispuesto en la Ley N® 20.032 y en las
demas disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con 13 3bor que ellos desempefian.

Dar cumpiimiento al Oficlo Circular N® 05, de fecha 06 de agosto de 2019, de este Servicio, que
informa respecta del procedimiento que debe utilizarse en los proyectos que ejecutan los
arganismos colaboradores, ante hechos eventuaimenta constitutives de daelites en contra de nifos,
nifias y adolescentes que se encuentren bajo el cuidado ¢ atendidos en este proyecto.

Gestionar las listas de espera en el Programa, evaluando las condiciones de proteccidn vy
vulneracion de derechos de los nifios, nifas vy adolescentes, aplicando los criterios de priorizacién
indicados por el SENAME, para Ingresarios a la atencion especializada requerida.

Asegurar, los derechos laborales y el cumplimiento de 1as normas laborales y previsionales,
respecto de los trebajadores gue laboran en el proyecto, en el marco de la refacion contractual que
mantienen, de confarmidac con lo prescrito en & articulo 65 del Reglamento de la Ley N© 20,032,
aprobado por el Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministeric de Justicla y Derechos
Humanos,

El colaborador acreditado, sélo podra utilizar 1a informacidn proparcionada por el SENAME, para ios

efectos de dar cumplimiento a los fines propios del presente convenio, quedando prohibido todo
uso distinto def seffaladao.



27)

28)

29}

30)

3

32)

33}

En dicho entendide, e colaborador acreditado, deberd guardar confidencialidad de todos los
antecedentes o informacion que el SENAME le proporcione con motivo del presente convenio, no
pudiendo hacer uso de éstos para fines ajenos al mismo, y en consecuencia, no podrd, a cualquier
tituto y/o medio revelar, difundir, publicar, vender, ceder, copiar, reproducir, interferir, interceptar,
alterar, modificar, ¢afiar, inutilizar, destruir, en todo @ en parte esta informacidn, ya sea durante
2 vigencia dal convenio, como después de su térming.

Esta prohibicion afecta al colaboracor acreditado, al personal que labgra en distintas calidades
juridicas, que se encuentre ligado sl convenio, en todas sus etapas, incluso después de la
expiracion del mismo.

El SENAME quedara liberado de toda responsabididad por el uso indebido gue el colaborador
acreditado, pueda dar a la informacidn, reservandose el derecho a ejercer todas las acciones
legates tendientes a demandar el reembalse de las sumas a las que eventualmente sea obligado a
pagar £omo consecuencia de lo anterfor, mas 13 indemnizacion de los perjuicios que se hubieren
acasionado.

Dar cumplirciento a Oficio Circular N2 03, de 2018, de este Servicio, gue imparte mstrucciones en
case de [allecimiente de un adolescente atendido por SENAME y organismoes colaboradores
acreditados, asf como cuaiquier modificacion o nueva regulacién en tomo a esta materia y tods
instruccion complementaria que en el Serviclo disponga respecto 3 los flujos e infermacion a
entregar ante este hecho.

Proporcionar, a requermiento del Servicio, y dentro del plazo que se e fije para ello, todas las
copias digitalizadas, o en caso que no fuere posible, de todas las fotocopias legibles de Ia
informacion que debe ingresarse en el Sistema de Registro de colaboradores acreditades v sus
prayectos (SENAINFO) indicados en el articulo 63 del Regiameanto de ta Ley N° 20,032, tales como
informacidn del proyecto, de los nifios, nifias y adolescentes atendldos, de la gastién comunitaria -
intersectorial, del funcwnamiento del proyecte y de los aspectos administrativos, financieros y
contables del mismo, que le han sido regueridos a este Servicio, en el contexto de la tramitacion
de una solicitud de acceso a la inforrnacidn, regida por la Ley N° 20.285, sobre acceso a la
informacion plblica, cebiendo proceder a entregar dichos antecedentes al funcionario dependiente
de esta Instikucién, que lo requiera por cualquier medio idénea. En el caso de que tode o parte de
dicha documentacion ya no exista en poder del organismo colaborador —por expurgacion
autorizada por la Contralorfa General de la Republica o por otro motivo calificado—, deberd
informnar dicha circunstancia fundadamente y por escrito, dentro de mismo plaze a quien o
requirid. Ef Serviclo deberad adoptar todas las medidas de resguardo respecio de los dates
personales y sensibles gue contenga dicha informacidn, de conformidad a 12 normativa vigente,
procediendo previamente a su entrega, 3l tarjado pertinente.

Tado directivo, profesional y persona que se desempeiie @n organismos colaboradores debera
observar una conducta intachable y un desempefic hanesto y leat de sus funciones con
preeminencia del interds general sobwre el particular,

Velar por el trato digne evitando la discriminacién y 1a estigmatizacion de los sujetos de atencion y
de su familia. Deberan recibir en todo momaento y en todo medio el trate digno que corresponda a
toda persgna humana. Particular cuidado se deberd tener en las medidas, Informes o rescluciones
que produzcan efecte en tas decisianes de separacion familiar,

Informar y tener en cuenta la opinidn del niko, nifia y adolescente respecte a los procesos de
intervencidn que le atafien, en funcion de su edad y madurez.

Dar cumplimiento al artizulo 13 bis de fa Ley N© 20,032, en orden a remitir anualmente al SENAME
y publicar y mantener actuatizada en su respectiva pigina web la infarmacion que al) se sefata.

Imputar los pagos efectuados al fondo de cesantia, previsto en el articuic 13 de la Ley N®19.728,
(gue establecié un seguro de desempleo o cesantia, en favor de los trabajadores dependientes
regidos por ef Codigo del Trabajo), efectuados con cargo a ia subvencion fiscal que este Servicio le
transfiere, a la Indemnizacion por afos de servicio que corresponde al trabajador desvinculado por



la causal del articulo 161 det Codigo del Trabajo, esta =5, por nacesidades de 1o empresa. (Aplica
Dictamen N°8.583, de 27 de marzo de 2019, de la Contraloria General de Ia Repabiica)

SEPTIMA: Del personal.

Las partes dejan expresamente establecido que el personal que el colaborador contrate para prestar
funciones en ia ejecucién del Proyecto, no tendrd refacién laboral alguna ni de dependencia con el
SENAME, sino que, exdlusivaments, con fa Institucion, slendo responsabilidad de éstos ei estricto
cumplimiento de las normas laborales y previsionales.

Et SENAME no podré intervenw en materias de orden laboral n refativas a la relacidn contractual
establecida entre ios colaboradores acreditados y sus trabajadores, sin periuicle de la supervision det
gasto, dotacidn del personal y de ia cailficacidn técnica del mismo, comprometida en el respectivo
proyecto, debiendo el Colaborador Informar a la Dlreccion Regional de la Reglon de Valparaiso,
cuslguler modificacion en la dotacidn y configuracion d= fos equipos profesionales del proyecto, de tal
forma que si el equipo ejecutor a cargo abandona o cesa sus funciones por cualquier ¢ausa, éstos
deberdn ser reemplazados por personal que cumpla con los mismos perfiles gue el colaborador se
comprometié en su formulario de presentacidn de proyectos y sus anexas.

Las personas juridicas que se desempenen como organistnos colaboradores del estado seran cvilmente
responsables por los dafios, judicialmente determinados, que se hayan ocasionado @ raiz de
vulneraciones graves de los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes causados tanto
por hechos propios como de sus dependientes, salve que pruebe haber empleado esmerada diligencia
para evitarias. Lo anterior, sin perjuicic de 1a responsabilidad civil que por los misrnoes hechos pueda
corresponderie a la persona natural que ejecuts los hechos.

OCTAVA: De) térming unllateral v modificaciones de convenio.

El Sename estard facultado, sequn et articulo 37 de la Ley 20.032, para poner término anticipado,
dando e aviso correspondlente ai Colaborador Acreditado con 60 dias de anticipacién, o
maodificar los convenios, en cualqulera de las siguientes situaciones:

a) Cuando las objetivos no sean cumplidos, o los resultadoas no sean alcanzados en el grado acordado
como minimamente satisfactorio, o cuando tos derechos de los nifios, nifas 0 adolescentes no estén
siernddo debidamenta respetados.

b) Cuando las instrucciones impartidas de acuerde a lo dispuesto en el articule 36 bis de la Ley N®
20.032, no hubieren sido ejecutadas en el plazo sefialado por el Servicio.

c)Cuando se de alguno de los presupuestos establecidos en fos articulos 16 v 17 dei decreto ley N°
2.465, del Minfsterio de Justicla, de 1979, que crea el Servicig Nacional de Mencras v fija o texto de su
tey organica, gue se refiere a Ia administracidn provisional de toda la institucion o la de uno 0 mas de
sus establecimientas, gue se decreta por el Tribunal correspondiente, cuando el funcionamiento de un
cofaborador acreditado o el de sus establecimlentos adoleciere de graves anomalias y, en espedal, en
aquellos casos en qgue existieren situaciones de vulneracién a los derechos de los nifios, nifias o
adolescentes sujetos de su atencidn.

d) Cuando el personal de los colaboradores acreditados que contraten para la ejecucion dat respectivo
convenio, figure en el registro de personas con prohibicién pars trabajar con menores de edad o en &
registro de condenados por actos de violandia intrafamiliar establetido en ia ley N® 20.066; o haya sido
condenado por crimen ¢ simple delito que, por su naturaleza, ponga de manifiesto |3 inconveniencia de
encomendarles ta atencion directa de nifios, nifias o adolescentes,

En estos y todos aquelios casos en que sea procedente, los colaboraderes podran reckamar de las
resoluciones del SENAME, conferme a lo dispuesto en 1a ley N° 15.880.

El término anticipado de fos convenios serd obligatorio st durante su ejecucitn, se producen
vulneraciones graves a los derechos fundamentales de alguno de los nifios, nifias o adolescentes,



atribuibles a la responsabilidad del organismo colaborador en los términos establecidos en el nimero 6)
del articulo 2 de la Ley N° 20.032, conforme a lo determinade en una sentencla judiciatk.

La modificacién deberd ser suscrita y aprobada a traves de un determinado acto administrativo.

De iguai manera, se podrdn producir modificaciones al Convenio como resultado de las obsenvaciones
de la Evaluacion de Desempefio, bajo |las mismas condiclones descrites anteriormente.

Asimismo, si el Colatorador Acreditado le comunica a este Servicig, de su intencion de no continuar
con 13 ejecucidn del proyecto antes de su fecha de términe, por cuanto existen hechos que hacen
imposible llevar a buen término su ejecucion, se obliga 2 notificar al Servicio, con el objeto de que sea
éste quién adopte la decisién de poner término o no al convenia, por esarito mediante carta dirigida al
Director Nacional o Director/a Regional, con, a lo menos, 60 dias hablles de anticipacion, debiendo
lograr iz ubicacidn de los nifos, nifas vy adolescentes en otros proyectos de similares caracteristicas,
conforme & plan de intervencidn individual {PI]) respetando Ia zona gecgrafica de procedencla de
los/as nifios/as y adelescentes atendidos.

Las referidas modificaciones y términos de convenlo, deberdn aprobarse por acto administrativo
wtalmente tramitado, (apiica dictamen N° 8,501, de 2019, de i3 Contralaria General de 1a Repiblica).

NOVENA: D as modificacionms drmings biatorales

Las partes comparecientes podran modificar, de comun acuerdo el proyecto, en lo que diga relacion con
los elementns de caracter accidantal que forman parte de los mismos. Se debe dejar establecido, que
los elementos de cardcter esencial de los convenios, tales come el plazo de duracion, la focalizacion
territorial ¥ nlimero de plazas convenidos, no podrdn modificarse bilateralmente, sino gue debera
convocarse a unh nivevae proceso licitatorio. Sin embargo, podrdan madificarse la cobertura, siempre que
se ponfigure una situacién de fuerza mayor, siempre que no se alteren las bases ni el proyecto en sus
aspectos esenciales.

A su vez, las partes comparecientes podrian poner tarming a este convenio, de coman acuerdo, de
manera fundada, con un plazo minimo de anticipacien de 30 dias hibiles a su respectiva término.

Las referidas meodificadones y términos de canvenlo, deberdn aprobarse por acto administrativo
totalmente traritado, {aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de la Contraloria General de ia Republica).

DECIMA; De Ia vigencia,
El convenio romenzard a regir al primer dia del mes siguiente al de la total tramitacion de ia
Resolucién que o apruebas.

La vigencla maxima de este convenlo serd de 1 afo y 6 meses.

La vigendia del convanio, debe extenderse hasta i3 aprobacion de la rendicién de cuentas a bien,
hasta 12 restitucion de los saldos no ejecutados, no rendidos u observados, (aplica dictamen N°®
92.578, de 2016, de |la Contraloria General de la Republica).

La obligacién de restituir los saidos, no ejecutados, no rendidos u observades, debe cumplirse dentra
de un término prudencial, correspondiéndole a Ia autoridad ejercer todas las acciones gue resulten
necesb.':rias al efecto, {aplica el dictamen N 43.604, de 2015, de I3 Contraloria General de 12
Republica}.

Conforme a lo sefialado en los articulos 46 v 47 del Reglamento de la Ley de Subvenciones, cantenido
en &l Decreto Supremo del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos N° 841, de 2005, & SENAME

reatizard una evaluacién def proyecto presentacdo. Para este proyecto, Ia evaluacion se efectuara
en &l mes 12 y 15 de su ejecucién.

Al momento de verificarse 13 evaluacion del proyecto, el Colaborador deberd presentar un certificado
de Ant._ecedente; Laborales y Previsionales, emanado de la Direccisn del Trabajo, que de cuenta de la
situacion previsional de todos los trabajadores de la Institucion, at ditime dla det mes anterior 8 aguél



&n que se cumplen sf periodo chjeto de evaluacion. La presentacion de dicho certificado, por el
Colaborador Acreditado, dando cuenta de la inexistencia de deudas previsionales ton los trabajadores,
se considerard como elemento determinante para la decision de prorrogar el convenio. Bl presente
requisito sdlo serd exigible para las entidades privadas.

La evaluacién de los convenios se dirigird a verificar:

1) & respeto, 12 promocién y la proteccién de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, y de sus
farmiliias,

2) H cumplimiento de los objetivos del convenlo.
3) El logro de ios resultados esperados especificados en el respectivo convenio.

4} La calidad de la atendén que reciben los menores de edad y sus familias, el estado de salud vy oe
educacién de los nifios, nifias y adolescentes gque en ella residan, y 135 condiciones fisicas del centro de
residencia, en su caso,

5) Los criterios empleados por el colaporador acreditade para decidir el ingreso y el egreso de nifios,
nihas o adolescentes.

6)La administracion transparente, eficiente, eficaz e donea de los recursos que conforman fa
subvencion, de conformidad con los fines para los cuales aquella se haya otorgado, segun la linea de
accién subvendonable que comresponda.

Deberan considerarse come criterios objetives, 2 lo menos, los siguientes:

a) Otorgar un trato digno y respetuoso a los nifos, niflas y adolescentes. £t Sename deberd verificar o
cumplimiento del respeto a los derechos y garantias de los nifios, nifas y adolescentes, establecidos en
la Constitucién Politica de la Replblica, la Convencidn sobre los Derechos del Nifio y demdas
instrumentos intermacionales retificados por Chile ¥y que se encuentren vigentes, de conformidad e las
orientaciones técnicas que se dicten para cada modalidad de stengién.

b) Revinculacitn familiar o fa bisqueda de una medlda de cuidado defipitive con base famillar. El
Sename deberd verificar que cada modalidad de culdado altemativo considere acciones destinadas a
avitar el Ingreso o prolongacion de ia estadia de los nifies, ailas y adolescentes en el sistema
residencial o de acogimiento famil{ar, de conformidad a las orientaciones técnicas y procedimientos que
el Servicio Nacional de Menores dicte al efecto, entre las cuales deberd considerarse una evaluacion de
la familla centrdndose en sus recursos y necesidades de apoyo para el ejercicio de su rol

c) Asistencia oportuna en el acceso a las prestaciones de salud y educacidn de los nlfios, nihas v
adolescentes. Se entenderd por asistencia oportuna para este efecto, el cumplimiento de las acciones
dafinidas por ¢l Sename en las orientationes téonices orientadas al ejercicio del derecho a la salud y el
derecho a la educacion.

d) Idoneidad y pertinencia de la intervencidén ejecutada por los organismos colaboradores orientada a |2
restitucidn de los derechos de los nifios, nifias v adolescentes, Se entenderd como iddnea y pertinente
Iz Intervencion cuoando se haya dado cumplimianto a las acciones definidas por ef Serviclo Nacional de
Menores en sus orientaciones téonicas, atendiendo 2 lo menos a 12 edad dei nifio, nife y adolescente v
st grade de desarrollo, los procesos de intervencidn que se hybieren desamroliado en forma pravia o
paralelamente y ef personal adecuado para su ejecucién.

La evaluacon deberé considerar y ponderar tanto 1as observaciones levantadas en los informes de
visita realizadas por los jueces de acuerdo a lo dispuests en la ley N© 19.968, gue crea los Tribunales
de Familia, asi como aquellas emanadas de otros informes de organismos e instituciones que tengan
por objeio 13 promacién, la proteccidn o ia defensa de los derechos de la nifiez, v la opinidn de los
nifies, nifas y adolescentas,

El procedimiento de evaluacion de desempefio contempla las siguientes etapas, metodologias y



MeCcanismos:

1, Planificacién de los prayectss a evaluar considarands lns plazos de restizacion de la evaluacion znual
definido en {os convenios.

2. Recopilacién de infarmacidn y antecedentes pertinentes parg {a avaiuacion anual del proyecto, tales
comao informes de supervisiones técnicas v financleras, de evaluaciones o suditorias de entes externos,
si {os hubiere, de calidad de los reqistros de intervencidn pertinentes al cumplimiento de los objetivos,
del buen uso de los recursos transferidos, y del cumplimiento de las instrucciones generales y
particulares impartidas por ef servicip, especiaimente en lo gue dice relacién con posibles delitos
cometidos en contra de nlifos, nifas v adolescentes.

3. Visita aspecial de evaluacion en terreno al proyecto, ejecutada por un supervisor técnice distinto de
aquel gue realiza las respectivas supervisionaes, de la cual se debera levantar acta que contenga [os
haillazges de la visita. En dicha visita, se debera recoger la opinidn de o nifiog, nifas o adolescentes v
otros usuarios si los hubiese, utiiizands metodoiogias que resguarden fa confidendialidad v que sean
adecuadas a la edad de los oplpantes.

4. Aplicacion del instrumento de evaluacidn previamente definido, correspondiente a ias distintas
modalidades de atencin, consigerando los criterlos objetivos definidos anteriormente.

5. Propuesta de resultado de la evaluacion de desempeno al Director Regional.
6. Aprobacidn, modificacidn g rechazo de la propuesta por parte del Director Regional.

7. Notificacidn al colaborador det resultado de ta evaluadon del proyects, quien podrd recurrir de lo
resuelts por fo autoridad de conformidad a lo dispuesto en la ley 19.880,

B. Aplicacidn de medidas, cuando comesponda, con motivo de {os resuitados de {a evaluacién.
9. Publicacion del resultado final de la respectiva evaluacion,

El mecanismo para que los colaboradares acreditados puedan conocer la meltodologia utilizada para la
evaluacion de desempefio, serd una Resolucidén Exenta dictada por el Director del Servicio Nacional de
Menares, la que formard parte del convenio celebrado con el respectivo organismo colabgrador
acreditado, v que se publicard en la pagina web institucional.

Como consecuencia de la evatuacidn, el SENAME podrd emilir instrucciones particulares a los
caolaboradares acreditados, indicando las deficiencias a corregir, con la finalidad de que el organismo
adopte las medidas que correspendan dentro det plazo que determinara el Servicio, el que no podré
superar los noventa dias, pudiendo prorrogarse por una sola vez y por el mismo plazo, en caso de
existir razones fundadas, Excepcionalmente, y solo en los casos en fos que la naturaleza de las
instrucciones fque se ordena cumplir i exija, pedra otorgarse fundadamente un plazo superior para su
cumplimientso,

El retardo injustificado en el cumplimiento de las instrucciones serd sancionado de conformidad con fo
tispuesto en &l articulo 37 de la Ley N° 20032,

Lo anteror se entiende sin perjuicio de 12 adopcién por parte det SENAME ce las demds acciones que
cantemple 13 normativa vigente.

En materia de rengicion de cuenias regird lo dispuesto en la Resolucion N® 30, de 2015, de la
Contratoria General de la Republica, que fifa Nonmas de Procedimiento sobre Rendicion de Cuentas, o
su normativa que la modifiqgue o reemplace y 1o dispuesto en los articutos 65 y siguientes de! Decreto
Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de lustitia y Derechos Humanos, que aprueba el Reglamento
de I3 Ley N© 20.032,



La rendicidn de cuentas es sobre los gastos realizados an los proyectos en forma posterior a la total
tramitacidn de la resolucion que aprueba el convento. En casos calificades, fundamentades en razones
de cantinuidad ¢ buen servicio, podra indulrse en la rendicién de cuentas, gastos ejecutados con
anterioridad & I3 total tramitacién de la respectiva resclucién.

DECIMA TERCERA: Marco requiador.

Las partes dejan expresa constancia que en lo no previsto par el presente convenio y el proyecto del
colaborador que formara parte integrante de este convenlo, reglrd especlaimente lo dispuesto en la
Resolucibn Exenta N° 509, modificada por 13 Resolycidn Exenta 807, ambas de 2021 del SENAME, gue
autorizé el Quinto Concurso Publico de proyectos, el artfculo 15 del Decreto Ley N° 2465, de 1979, en
la Ley N® 20.032, en su Reglamento aprobadoe por Decreto Supremo NP 841, de 2005, del Ministerio
e Justicia y Derechos Humanos y sus modificaciones posteriores, vy en toda otra normativa gue fe
sea aplicable y que estuviere vigente a la fecha de a suscription del migmo.

Respecto del uso de la subvancién transferida a organismos colaboradores acreditados de naturaleza
privada, resultaran aplicables las normas contempladas en los convenios internacionales sobre
derechos humanos ratificados v vigentes en Chile, en particutar ia Convencién sobre los Derechos del
Nifie; sabre la Eliminacitn de todas las formas de discriminacién contra 1a mujer; v lg Convencion
Interamericana para prevenir, sancionar y erradicas 13 violenda contra la mujer; en todo o pertinante
en cada caso; asi como 135 normas de transparencia y probidad estabiacidas en la Constitucion Palitica
de {a Repiiblica de Chile, Cabe destacar que ei Estadio de Chile ha adscritp a estandares y directrices
intarmnacionates que habrdn de tenerse presertes parz esos efectes, tales como los relatives a
ciberseguridad, los establecidos en ia ley Madelo de la OEA sobre acceso a la informacion y
especiaimente en las Directrices sobre Modalldades Alternatlvas de Cuidados de Nifos, Reseluciin
64/142 de la QML

Conforme a lo estabiecido en los articulos 58 y 3° bansitorio de a Ley N°21.302, e! Servicio Nacional
de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia, serd considerado para todos los sfectos,
sucesor y continuador legal def Servicic Nacional de Menores, con todos sus derechos, abligaciones,
funcionas y atribuciones, respecto de actos administrativos, contratos, convenios, procesos licitatories
y demds actusciones, en materas de su competencia, que se detiven a rafz de su entrada en
funcighamiento.

DECIMA CUARTA: Prorroga de la comgetencia.
Para todos tos efectos legales que pudieran derjvarse de éste convenio, las partes fijan su domicilio en

ta ciudad y comuna de Vaiparaiso, prorrogando competencia y sometiéndose a 13 jurisdiccidn de sus
Tribunates de Justida.

DECIMA QUINTA: Eiemplares.
El presente convenio se extiende en tres ejempliares del mismo tenor, vator y fecha, quedando dos en
poder de SENAME y el otro en poder de 1a Institucidn.

DECIMA SEXTA: Personerias.

La personeria de don RACHID ALAY BERENGUELA para representar 3 SENAME, consta en
Resolucion N9 263/625/2018, de 01 de jumo de 2018 y Resolucién Exenta N® 032/B, de 2007, ambas
del SENAME.,



Ls personeria de dona Irma Inéz Riroroko Paoa consta en consta en Acta de Sesion Asamblea
General de Socios, de fecha 03 de noviembre de 2020, autorizado ante Notario Publico Suplente de
isla de Pascua, doha Marina Valenzuela Sancha, con fecha 29 de junio de 2021.
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